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ПОАуд Назначение Оснащение

1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

1.1 Целью изучения дисциплины является формирование специальных компетенций для использования

информационных технологий в работе туристических предприятий.

Задачи: - анализ тенденций развития информационных систем и технологий в туристической индустрии;

- углубление теоретических знаний и получение практических навыков в области информатизации предприятий

туристической отрасли;

- изучение методики применения специализированного программного обеспечения в сфере туризма научно-

исследовательской и производственно-технологической работе в области проектирования программ туров, турпакетов,

экскурсионных программ и других продуктов туристской деятельности.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Цикл (раздел) ОП: Б1.В

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

2.1.1 Стандартизация, сертификация и контроль качества услуг

2.1.2 Страхование в туризме

2.1.3 Цифровые сервисы в индустрии туризма

2.1.4 Брендинг в сфере туризма

2.1.5 Логистика в туризме

2.1.6 PR технологии и реклама туристской деятельности

2.1.7 Мультимедиа технологии в туристской индустрии

2.1.8 Проектная деятельность

2.2 Дисциплины (модули) и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

2.2.1 Инновационное проектирование в туризме

2.2.2 Системы искусственного интеллекта

2.2.3 Туристско-рекреационное проектирование

2.2.4 Производственная практика: преддипломная практика

2.2.5 Производственная практика: проектно-технологическая

3. ФОРМИРУЕМЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ, ИНДИКАТОРЫ ИХ ДОСТИЖЕНИЯ

и планируемые результаты обучения

ПК-7: Способен разрабатывать и применять технологии обслуживания туристов с использованием технологических

и информационно-коммуникативных технологий

ПК-7.1: Знает туристский продукт, в т.ч. на основе современных информационно-коммуникативных технологий, а

также с учетом индивидуальных и специальных требований туриста

Знать

удовлетворительно знает туристский продукт, в т.ч. на основе современных информационно-

коммуникативных технологий, а также с учетом индивидуальных и специальных требований туриста

Уровень 1

хорошо знает туристский продукт, в т.ч. на основе современных информационно-коммуникативных

технологий, а также с учетом индивидуальных и специальных требований туриста

Уровень 2

отлично знает туристский продукт, в т.ч. на основе современных информационно-коммуникативных

технологий, а также с учетом индивидуальных и специальных требований туриста

Уровень 3

Уметь

удовлетворительно умеет применять туристский продукт, в т.ч. на основе современных информационно-

коммуникативных технологий, а также с учетом индивидуальных и специальных требований туриста

Уровень 1

хорошо умеет применять туристский продукт, в т.ч. на основе современных информационно-

коммуникативных технологий, а также с учетом индивидуальных и специальных требований туриста

Уровень 2

отлично умеет применять туристский продукт, в т.ч. на основе современных информационно-

коммуникативных технологий, а также с учетом индивидуальных и специальных требований туриста

Уровень 3

Владеть

удовлетворительно владеет туристским продуктом, в т.ч. на основе современных информационно-

коммуникативных технологий, а также с учетом индивидуальных и специальных требований туриста

Уровень 1

хорошо владеет туристским продуктом, в т.ч. на основе современных информационно-коммуникативных

технологий, а также с учетом индивидуальных и специальных требований туриста

Уровень 2

отлично владеет туристским продуктом, в т.ч. на основе современных информационно-коммуникативных

технологий, а также с учетом индивидуальных и специальных требований туриста

Уровень 3

ПК-7.2: Умеет организовать продажу туристского продукта и отдельных туристских услуг

Знать

удовлетворительно знает как организовать продажу туристского продукта и отдельных туристских услугУровень 1
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хорошо знает как организовать продажу туристского продукта и отдельных туристских услугУровень 2

отлично знает как организовать продажу туристского продукта и отдельных туристских услугУровень 3

Уметь

удовлетворительно умеет организовать продажу туристского продукта и отдельных туристских услугУровень 1

хорошо умеет организовать продажу туристского продукта и отдельных туристских услугУровень 2

отлично умеет организовать продажу туристского продукта и отдельных туристских услугУровень 3

Владеть

удовлетворительно владеет умением организовать продажу туристского продукта и отдельных туристских

услуг

Уровень 1

хорошо владеет умением организовать продажу туристского продукта и отдельных туристских услугУровень 2

отлично владеет умением организовать продажу туристского продукта и отдельных туристских услугУровень 3

ПК-7.3: Владеет навыками ведения переговоров с партнерами, согласовывает условия взаимодействия по

реализации туристских продуктов

Знать

удовлетворительно знает навыки ведения переговоров с партнерами, согласовывает условия взаимодействия

по реализации туристских продуктов

Уровень 1

хорошо знает навыки ведения переговоров с партнерами, согласовывает условия взаимодействия по

реализации туристских продуктов

Уровень 2

отлично знает навыки ведения переговоров с партнерами, согласовывает условия взаимодействия по

реализации туристских продуктов

Уровень 3

Уметь

удовлетворительно умеет осуществлять навыки ведения переговоров с партнерами, согласовывает условия

взаимодействия по реализации туристских продуктов

Уровень 1

хорошо умеет осуществлять навыки ведения переговоров с партнерами, согласовывает условия

взаимодействия по реализации туристских продуктов

Уровень 2

отлично умеет осуществлять навыки ведения переговоров с партнерами, согласовывает условия

взаимодействия по реализации туристских продуктов

Уровень 3

Владеть

удовлетворительно владеет навыками ведения переговоров с партнерами, согласовывает условия

взаимодействия по реализации туристских продуктов

Уровень 1

хорошо владеет навыками ведения переговоров с партнерами, согласовывает условия взаимодействия по

реализации туристских продуктов

Уровень 2

отлично владеет навыками ведения переговоров с партнерами, согласовывает условия взаимодействия по

реализации туристских продуктов

Уровень 3

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Наименование разделов и тем /вид

занятия/

Литература и эл. ресурсыЧасов Компетен-

ции

Семестр

/ Курс

Код

занятия

Практ

. подг.

Раздел 1. Информатизация

образования как фактор развития

общества. Цели и задачи

использования Информационных и

коммуникационных технологий в

туризме

1.1 Основы информационного обеспечения

профессиональной деятельности /Лек/

Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1 Л2.2

Л2.3Л3.1 Л3.2 Л3.3 Л3.4

Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6

22 ПК-7.1 ПК-

7.2 ПК-7.3

6

1.2 Информатизация туризма

как фактор развития общества.

Цели и задачи использования

Информационных и

Коммуникационных технологий

в туризме /Лек/

Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1 Л2.2

Л2.3Л3.1 Л3.2 Л3.3 Л3.4

Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 Э7

3 ПК-7.1 ПК-

7.2 ПК-7.3

6

1.3 Информатизация туризма

как фактор развития общества.

Цели и задачи использования

Информационных и

Коммуникационных технологий

в туризме /Пр/

Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1 Л2.2

Л2.3Л3.1 Л3.2 Л3.3 Л3.4

Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 Э7

32 ПК-7.1 ПК-

7.2 ПК-7.3

6
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Раздел 2. Технические и

программные средства

информационных технологий

2.1 Технические и программные

Средства информационных

 технологий  /Лек/

Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1 Л2.2

Л2.3Л3.1 Л3.2 Л3.3 Л3.4

Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 Э7

1 ПК-7.1 ПК-

7.2 ПК-7.3

6

2.2 Технические и программные

Средства информационных

 технологий  /Пр/

Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1 Л2.2

Л2.3Л3.1 Л3.2 Л3.3 Л3.4

Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 Э7

2 ПК-7.1 ПК-

7.2 ПК-7.3

6

Раздел 3. Средства и технологии

обработки текстовой и числовой

информации

3.1 Средства и технологии

обработки

текстовой и числовой

информации /Лек/

Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1 Л2.2

Л2.3Л3.1 Л3.2 Л3.3 Л3.4

Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 Э7

1 ПК-7.1 ПК-

7.2 ПК-7.3

6

3.2 Средства и технологии

обработки

текстовой и числовой

информации /Пр/

Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1 Л2.2

Л2.3Л3.1 Л3.2 Л3.3 Л3.4

Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 Э7

24 ПК-7.1 ПК-

7.2 ПК-7.3

6

Раздел 4. Средства и технологии

разработки мультимедийных

презентаций

4.1 Средства и

технологии

разработки

мультимедийных

презентаций /Лек/

Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1 Л2.2

Л2.3Л3.1 Л3.2 Л3.3 Л3.4

Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 Э7

1 ПК-7.1 ПК-

7.2 ПК-7.3

6

4.2 Средства и

технологии

разработки

мультимедийных

презентаций /Пр/

Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1 Л2.2

Л2.3Л3.1 Л3.2 Л3.3 Л3.4

Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 Э7

6 ПК-7.1 ПК-

7.2 ПК-7.3

6

Раздел 5. Технологии обработки

графической информации

5.1 Технологии обработки

графической

информации  /Лек/

Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1 Л2.2

Л2.3Л3.1 Л3.2 Л3.3 Л3.4

Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 Э7

1 ПК-7.1 ПК-

7.2 ПК-7.3

6

Раздел 6. Технологии хранения и

поиска  информации

6.1 Технологии хранения и поиска

 информации /Лек/

Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1 Л2.2

Л2.3Л3.1 Л3.2 Л3.3 Л3.4

Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 Э7

1 ПК-7.1 ПК-

7.2 ПК-7.3

6

Раздел 7. Сетевые технологии

обработки  информации

7.1 Сетевые технологии обработки

 информации  /Ср/

Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1 Л2.2

Л2.3Л3.1 Л3.2 Л3.3 Л3.4

Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 Э7

23 ПК-7.1 ПК-

7.2 ПК-7.3

6

7.2 Сетевые технологии обработки

 информации  /Лек/

Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1 Л2.2

Л2.3Л3.1 Л3.2 Л3.3 Л3.4

Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 Э7

1 ПК-7.1 ПК-

7.2 ПК-7.3

6

Раздел 8. Информационные  Ресурсы

туристского назначения

8.1 Информационные

 Ресурсы туристского  назначения /Ср/

Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1 Л2.2

Л2.3Л3.1 Л3.2 Л3.3 Л3.4

Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 Э7

25 ПК-7.1 ПК-

7.2 ПК-7.3

6

8.2 Информационные

 Ресурсы туристского назначения /Лек/

Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1 Л2.2

Л2.3Л3.1 Л3.2 Л3.3 Л3.4

Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 Э7

1 ПК-7.1 ПК-

7.2 ПК-7.3

6

Раздел 9. Промежуточная аттестация

9.1 Экзамен /КАЭ/ Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1 Л2.2

Л2.3Л3.1 Л3.2 Л3.3 Л3.4

Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6 Э7

0,3 ПК-7.1 ПК-

7.2 ПК-7.3

6
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9.2 Консультация /Консл/ Л1.1 Л1.2 Л1.3Л2.1 Л2.2

Л2.3Л3.1 Л3.2 Л3.3 Л3.4

Э1 Э2 Э3 Э4 Э5 Э6

1 ПК-7.1 ПК-

7.2 ПК-7.3

6

5. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ

5.1. Контрольные вопросы и задания

1. Информационные технологии. Информационные системы

2. Туризм и информационные технологии. Специфика информационных технологий в

туризме.

3. Субъекты рынка организованного туризма и их взаимодействие. Бизнес-процессы,

протекающие на предприятиях туристской индустрии

4. Модель туристского электронного бизнеса. Информационные системы менеджмента в

туризме (АСУ).

5. Современное состояние, классификация и тенденции развития информационных технологий

в сфере туризма и гостиничного хозяйства

6. Информационные технологии и их влияние на успех в туристском бизнесе

7. Классификация современных компьютерных технологий в отрасли

8. Назначение и функциональные возможности глобальных распределительных систем

9. Глобальные распределительные системы бронирования: Sabre, Travelport (Worldspan,

Galileo), Amadeus.

10. Глобальная система бронирования Galileo. Примеры подключения к системе бронирования

Galileo в интернете.

11. Глобальная система бронирования Amadeus. Примеры подключения к системе

бронирования Amadeus в интернете.

12. Компьютерные системы бронирования. Инвенторные системы и автоматизированные

распределительные системы. Отечественные системы Сирин, Сирена-Трэвел.

13. Назначение и функциональный состав информационно-поисковых систем по турам

14. Информационно-поисковые системы по турам в Интернете. Критерии выбора.

15. Возможности продвижения на рынке туристских предложений, предоставляемые сетью

Интернет

16. Порталы, каталоги и серверы туристской направленности.

17. Услуги, предоставляемые Интернетом для туристской индустрии.

18. Разработка сайта туристической компании.

19. Продвижение сайта туристической компании в Интернете и социальных сетях.

20. Системы управления контентом сайта CMS – ContentManagementSystems)

21. «Облачные» технологии в туризме. Преимущества и недостатки.

22. Назначение и функциональный состав автоматизированных систем управления для

операторской и агентской деятельности

23. Критерии выбора системы автоматизации для предприятия туристской индустрии

24. Этапы внедрения систем автоматизации на предприятии туристской индустрии

25. Информационные программы менеджмента для офиса турагентства.

26. Информационные программы менеджмента для офиса туроператора.

27. Общие характеристики существующих программных комплексов для турфирм. Внедрение

средств автоматизации и их эффективность.

28. Программа автоматизации работы турофиса ТИС «Навигатор». Возможности программы,

особенности работы.

29. Программа автоматизации работы туроператора «Мастер-Тур». Возможности программы,

особенности работы.

30. Основные законы в России в области защиты информации и компьютерного права.

31. Понятия информационной безопасности

32. Правовое обеспечение информационной безопасности

33. Направления защиты информации

34. Паролевая защита.

35. Шифрование файлов.

36. Брандмауэр.

37. Классификация компьютерных вирусов.

38. Контроль доступа в гостиницу: электронные замки, электронные ключи и карты.

39. Разделение полномочий в гостиничных программах PropertyManagementSystems.

40. Единое информационное пространство в индустрии туризма.

5.2. Темы письменных работ

1. История возникновения и развития информационных технологий.

2. Состав и сущность современных информационных технологий в экономике.

3. Аппаратные средства компьютерных технологий информационного обслуживания управленческой деятельности.

4. Компьютерные сети и устройства коммуникаций.

5. Информационные технологии документационного обеспечения деятельности предприятия.

6. Обзор офисных интегрированных программных пакетов.
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7. Теоретические основы распределенной обработки информации.

8. Информационные технологии реинжиниринга бизнес-процессов.

9. Информационные технологии бизнес-планирования.

10. Электронный бизнес и развитие туризма.

11. Автоматизированное рабочее место специалиста в области муниципального управления

12. Анализ электронного бизнеса гостинично-ресторанных хозяйств.

13. Электронная коммерция в туризме.

5.3. Фонд оценочных средств

1) К новым информационным технологиям относится...

a. радио

b. аналоговое телевидение

c. гипертекстовое представление

d. книга

2)Текстовый редактор - это...

a. техническая система обработки текстов

b. компьютер для обработки текстов

c. программная система обработки текстов

d. база текстовых данных

3)Электронная таблица - это ...

a. программа обработки числовых табличных данных

b. компьютер для обработки таблиц

c. база данных в виде таблиц

d. электронное устройство для рисования таблиц

4) К какому классу программного обеспечения относятся следующие программы:

a. «Парус» a. системное ПО

b. Microsoft Excel b. прикладное ПО

c. UNIX c. системы программирования

d. C++ d. интегрированные системы проектирования и

управления

5) Браузеры (например, Microsoft Internet Explorer) являются...

a. серверами Интернет

b. антивирусными программами

c. трансляторами языка программирования

d. средством просмотра web-страниц

6) Прикладное программное обеспечение предназначено для:

a. применения в различных сферах деятельности человека;

b. создания архивных копий документов;

c. создания программ на одном из языков программирования;

d. диагностики и лечения от компьютерных вирусов.
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7)Телеконференции – это:

a. конференция, с использование телевизоров;

b. просмотр и обслуживание телепередач;

c. способ организации общения в Интернете по конкретной проблеме;

d. правила передачи информации между компьютерами.

8)В списке: 1)www.ru.hotbox, 2)uzer@box.ru, 3)www.df.ru, 4)www.kvm.tt/ff/d.doc/ru. Приведено

правильных адресов интернет-ресурсов (сайтов, порталов) всего...

a. 0

b. 1

c. 2

d. 3

9)WWW является глобальной ...

a. гипертекстовой средой

b. поисковой программой

c. компьютерной базой данных

d. почтовой программой

10) Электронная почта (E-mail) позволяет:

a. принимать и передавать сообщения и приложенные файлы;

b. принимать и передавать сообщения (письма);

c. обмениваться видеоинформацией и картинками;

d. принимать и передавать звуковую и текстовую информацию.

11) Компьютерные телекоммуникации - это ...

a. соединение нескольких компьютеров в единую сеть;

b. перенесение информации с одного компьютера на другой с помощью дискет;

c. дистанционная передача данных с одного компьютера на другой;

d. обмен информацией между пользователями о состоянии работы компьютера.

12) Информационно-поисковые системы позволяют:
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a. осуществлять поиск, вывод и сортировку данных;

b. осуществлять поиск и сортировку данных;

c. редактировать данные и осуществлять их поиск;

d. редактировать и сортировать данные.

13) К традиционным оценкам качества электронных образовательных ресурсов относятся:

a. соответствие программе обучения;

b. научная обоснованность представляемого материала;

c. простое взаимодействие пользователя с контентом;

d. соответствие единой методике.

14) К инновационным оценкам качества электронных образовательных ресурсов относятся:

e. обеспечение всех компонентов образовательного процесса;

f. контроль учебных достижений;

g. интерактивность;

h. возможность удаленного полноценного обучения.

15) В электронных образовательных ресурсах используются новые педагогические инструменты:

1. интерактив;

2. мультимедиа;

3. моделинг;

4. коммуникативность;

5. полноценность.

16) Логическая структура совокупного контента открытой образовательной модульной

мультимедиа системы включает:

a. информацию;

b. интерактив;

c. практикум;

d. контроль.

17) Процесс создания педагогических программных средств (ППС) включает следующие

этапы:

a. проектирование курса;

b. подготовка материалов для курса;
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c. подготовка статических иллюстраций;

d. создание сетевых компонент.

18) При создании электронных курсов необходимо учитывать:

1. принцип распределенного учебного материала;

2. принцип интерактивности учебного материала;

3. принцип мультимедийного представления учебной информации;

4. принцип декомпозиции.

19) При выборе инструментальных средств для создания локальных модулей электронного

курса возможны следующие подходы:

a. использование средств автоматизации программирования (САП);

b. непосредственное программирование на языках высокого уровня;

c. использование системного программного обеспечения;

d. использование инструментальных средств.

20) Для создания ППС можно использовать следующие программные средства:

 Internet Explorer;

 HyperMethod;

 PowerPoint;

 Windows.

21)Как происходит заражение «почтовым» вирусом?

a. при открытии зараженного файла, присланного с письмом по e-mail

b. при подключении к почтовому серверу

c. при подключении к web-серверу, зараженному «почтовым» вирусом

d. при получении с письмом, присланном по e-mail, зараженного файла

22) Компьютерным вирусом является ...

a. программа проверки и лечения дисков

b. любая программа, созданная на языках низкого уровня

c. программа, скопированная с плохо отформатированной дискеты

d. специальная программа небольшого размера, которая может приписывать себя к другим программам, она обладает

способностью "размножаться"

Перечень видов и форм контроля дисциплины:

- выполнение учебных индивидуальных заданий в ходе практических занятий;

- контрольный опрос (устный);

- выполнение тестового задания;

- письменная фиксация информации в виде записей, конспектирования, делового письма, а также в виде докладов,

рефератов, тезисов и т.п.

5.4. Перечень видов оценочных средств
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Задания со свободно конструируемым ответом (СКО) предполагает составление развернутого ответа на теоретический

вопрос. Задание с выбором одного варианта ответа (ОВ, в задании данного типа предлагается несколько вариантов ответа,

среди которых один верный. Задания со свободно конструируемым ответом (СКО) предполагает составление развернутого

ответа, включающего полное решение задачи с пояснениями.

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

6.1. Рекомендуемая литература

6.1.1. Основная литература

Авторы, составители Заглавие Издательство, год

Л1.1 Филимонова Е. В. Информатика и информационные технологии

в профессиональной деятельности: Учебник

Москва: Юстиция, 2020, URL:

https://book.ru/book/935646

Л1.2 Прохорский Г. В. Информатика и информационные технологии

в профессиональной деятельности: Учебное

пособие

Москва: КноРус, 2021, URL:

https://book.ru/book/938649

Л1.3 Миронова Д. А.,

Коробова Е. В.,

Кардович И. К.,

Калашникова Н. А.

Информационные технологии в образовании.

На примере обучения иностранному языку в

экономических вузах: Монография

Москва: Русайнс, 2020, URL:

https://book.ru/book/936050

6.1.2. Дополнительная литература

Авторы, составители Заглавие Издательство, год

Л2.1 Угринович Н. Д. Информатика. Практикум: Учебное пособие Москва: КноРус, 2021, URL:

https://book.ru/book/940090

Л2.2 Угринович Н. Д. Информатика: Учебник Москва: КноРус, 2021, URL:

https://book.ru/book/939221

Л2.3 Филимонова Е. В. Информатика и информационные технологии

в профессиональной деятельности: Учебник

Москва: КноРус, 2021, URL:

https://book.ru/book/939367

6.1.3. Методические разработки

Авторы, составители Заглавие Издательство, год

Л3.1 Аверин А.В.,

Алексеев А.Н.,

Брагина Е.В.,

Григорьева В.В.,

Гунаре М.Л.,

Иванова Ю.О.,

Николаева Ю.В.,

Поздняков К.К.,

Швагждиене Б.А.

Модель оценки влияния туризма и индустрии

гостеприимства на экономику России:

Монография

Москва: ООО "Научно-издательский центр

ИНФРА-М", 2023, URL:

https://znanium.com/catalog/document?

id=417306

Л3.2 Зайцева Н.А. Менеджмент в сервисе и туризме: Учебное

пособие

Москва: ООО "Научно-издательский центр

ИНФРА-М", 2023, URL:

https://znanium.com/catalog/document?

id=422761

Л3.3 Никольская Е. Ю.,

Галкин Д. В.,

Никольская Е. Ю.,

под ред., Галкин Д.

В., под ред.

Актуальные проблемы и стратегии развития

сферы туризма и гостеприимства. Часть 2:

Сборник статей

Москва: Русайнс, 2023, URL:

https://book.ru/book/948735

Л3.4 Гладилин В. А. Организация и менеджмент в туризме:

Учебно-практическое пособие

Москва: Русайнс, 2023, URL:

https://book.ru/book/945275

6.2. Электронные учебные издания и электронные образовательные ресурсы

Э1 Интернет университет информационных технологий ИНТУИТ. -  Режим доступа:

https://www.intuit.ru/studies/courses

Э2 Единое окно доступа к образовательным ресурсам. -  Режим доступа: http://window.edu.ru

Э3 Электронная библиотечная система Znanium. -  Режим доступа: http://znanium.com

Э4 Электронная библиотечная система Ibooks. -  Режим доступа: http://www.ibooks.ru

Э5 Электронная библиотечная система BOOK.ru . -  Режим доступа: http://www.book.ru

Э6 Электронные ресурсы Академии ИМСИТ. -  Режим доступа: http://eios.imsit.ru/

Э7 Web-pecypc «Официальный сайт Академии ИМСИТ. -  Режим доступа: http://imsit.ru/
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6.3.1. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение, в том числе отечественного

производства

6.3.1.1 Windows 10 Pro RUS  Операцинная система – Windows 10 Pro RUS  Подписка Microsoft Imagine Premium – Order

№143659 от 12.07.2021

6.3.1.2 LibreOffice  Офисный пакет LibreOffice  Программное обеспечение по лицензии GNU GPL

6.3.1.3 MS Access 2016  СУБД Microsoft Access 2016  Подписка Microsoft Imagine Premium – Order №143659 от 12.07.2021

6.3.1.4 MS Office Standart 2010  Офисный пакет Microsoft Office  Microsoft Open License 48587685 от 02.06.2011

6.3.1.5 MS Office Standart 2007  Офисный пакет Microsoft Office  Microsoft Open License 42921331 от 26.10.2007

6.3.2.  Перечень профессиональных баз данных и информационных справочных систем

Кодекс – Профессиональные справочные системы   https://kodeks.ru6.3.2.1

РОССТАНДАРТ Федеральное агентство по техническому регулированию и метрологии

https://www.gost.ru/portal/gost/

6.3.2.2

ИСО Международная организация по стандартизации  https://www.iso.org/ru/home.html6.3.2.3

ABOUT THE UNIFIED MODELING LANGUAGE SPECIFICATION  https://www.omg.org/spec/UML6.3.2.4

ARIS BPM Community   https://www.ariscommunity.com6.3.2.5

Global CIO Официальный портал ИТ-директоров  http://www.globalcio.ru6.3.2.6

Консультант Плюс  http://www.consultant.ru6.3.2.7

Проект IDEF.ru  http://idef.ru6.3.2.8

Портал выбора технологий и поставщиков   http://www.tadviser.ru6.3.2.9

7. МТО (оборудование и технические средства обучения)

ПОАуд Наименование Оснащение

410а Помещение для

проведения

занятий

лекционного

типа,

семинарского

типа, курсовых

работ (курсовых

проектов),

групповых и

индивидуальных

консультаций,

текущего

контроля и

промежуточной

аттестации.

12 посадочных мест, преподавательское место

410 Помещение для

проведения

занятий

лекционного

типа,

семинарского

типа, курсовых

работ (курсовых

проектов),

групповых и

индивидуальных

консультаций,

текущего

контроля и

промежуточной

аттестации,

самостоятельной

работы.

20 посадочных мест, рабочее место преподавателя

20 компьютеров A320M-H-CF/AMD Athlon 3000G/DDR4-

2666-8Гб/A-DATA SX6000LNP/AMD RADEON

Vega3/Realtek PCI-E GBE

20 мониторов Samsung S24R350FHI 23.8"

20 комплектов клавиатура + мышь (USB)

1 неуправляемый коммутатор TP-LINK TL-SG1024D

Windows 10 Pro RUS

7-Zip

Яндекс Браузер

Mozilla Firefox

LibreOffice

LibreCAD

Inkscape

Notepad++.

1C:Предприятие 8. Комплект

Kaspersky Endpoint Security

MS Access 2016

MS Project Pro 2016

MS SQL Server 2019

MS SQL Server Management

Studio 18.8

MS Visio Pro 2016

MS Visual Studio Community

Edition

Blender

Gimp

Maxima

Oracle VM VirtualBox

StarUML V1

PostgreSQL
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ПОАуд Назначение Оснащение

 IntelliJ IDEA

PyCharm Community Edition

Eclips

Adobe Reader DC

Embarcadero RAD Studio XE8

Arduino Software (IDE)

NetBeans IDE

ZEAL

409 Помещение для

проведения

занятий

лекционного

типа,

семинарского

типа, курсовых

работ (курсовых

проектов),

групповых и

индивидуальных

консультаций,

текущего

контроля и

промежуточной

аттестации.

36 посадочных мест, преподавательское место, доска,

мультимедийный проектор (переносной), переносной

ноутбук

7-Zip

Яндекс Браузер

LibreOffice

408 Помещение для

проведения

занятий

лекционного

типа,

семинарского

типа, курсовых

работ (курсовых

проектов),

групповых и

индивидуальных

консультаций,

текущего

контроля и

промежуточной

аттестации.

30 посадочных мест, преподавательское место, доска,

мультимедийный проектор (переносной), переносной

ноутбук

7-Zip

Яндекс Браузер

LibreOffice

407 Помещение для

проведения

занятий

лекционного

типа,

семинарского

типа, курсовых

работ (курсовых

проектов),

групповых и

индивидуальных

консультаций,

текущего

контроля и

промежуточной

аттестации.

40 посадочных мест, преподавательское место, доска,

мультимедийный проектор (переносной), переносной

ноутбук

7-Zip

Яндекс Браузер

LibreOffice

406 Помещение для

проведения

занятий

лекционного

типа,

семинарского

типа, курсовых

работ (курсовых

проектов),

групповых и

индивидуальных

52 посадочных места, преподавательское место, доска,

мультимедийный проектор, переносной ноутбук

7-Zip

Яндекс Браузер

LibreOffice
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ПОАуд Назначение Оснащение

консультаций,

текущего

контроля и

промежуточной

аттестации.

404 Помещение для

проведения

занятий

лекционного

типа,

семинарского

типа, курсовых

работ (курсовых

проектов),

групповых и

индивидуальных

консультаций,

текущего

контроля и

промежуточной

аттестации.

75 посадочных мест, преподавательское место, доска,

мультимедийный проектор, переносной ноутбук

7-Zip

Яндекс Браузер

LibreOffice

403 Помещение для

проведения

занятий

лекционного

типа,

семинарского

типа, курсовых

работ (курсовых

проектов),

групповых и

индивидуальных

консультаций,

текущего

контроля и

промежуточной

аттестации.

28 посадочных мест, преподавательское место, доска,

мультимедийный проектор (переносной), переносной

ноутбук

7-Zip

Яндекс Браузер

LibreOffice

402 Помещение для

проведения

занятий

лекционного

типа,

семинарского

типа, курсовых

работ (курсовых

проектов),

групповых и

индивидуальных

консультаций,

текущего

контроля и

промежуточной

аттестации.

36 посадочных мест, преподавательское место, доска,

мультимедийный проектор (переносной), переносной

ноутбук

7-Zip

Яндекс Браузер

LibreOffice

401 Помещение для

проведения

занятий

лекционного

типа,

семинарского

типа, курсовых

работ (курсовых

проектов),

групповых и

индивидуальных

консультаций,

текущего

контроля и

60 посадочных мест, преподавательское место, доска,

мультимедийный проектор (переносной), переносной

ноутбук

7-Zip

Яндекс Браузер

LibreOffice
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ПОАуд Назначение Оснащение

промежуточной

аттестации.

Читальн

ый зал

Читальный зал.

Информационно-

библиотечный

центр.

Помещение для

самостоятельной

работы

16 посадочных мест, рабочее место библиотекаря

6 компьютеров P5GC-MX1333/INTEL Core2Duo

E2160/DDR2-667-1Гб/ST380815AS/Intel GMA-

82945/Atheros L2 Fast Ethernet 10/100

4 компьютера GA945GCMX-S2/INTEL Core2Duo

E2160/DDR2-667-1Гб/ST3160815AS/Intel GMA-

82945/Realtek RTL8169

6 компьютеров  P5GD2-X/Intel Pentium 4-3.00GHz/DDR2-

667-1Гб/ WD800JD/Radeon X300/Marvell 88E805

1 компьютер P5KPL-SE/INTEL Core2Duo E6400/DDR2-667

-2Гб/ST380811AS/GF-6600/ Realtek PCIe GBE

9200SE/Marvell 88E8001

6 мониторов LG Flatron 1730s

4 монитора NEC AccuSync LCD73v

6 мониторов Samsung SyncMaster 740n

1 монитор Samsung SyncMaster 920n

1 принтер HP LaserJet PRO m402n

1 сканер HP ScanJet G2410

7-Zip

Яндекс Браузер

Mozilla Firefox

LibreOffice

LibreCAD

Inkscape

Notepad++.

Kaspersky Endpoint Security

MS Access 2016

MS Project Pro 2016

MS Visio Pro 2016

Visual Studio Code

Blender

Gimp

Maxima

StarUML V1

 IntelliJ IDEA

PyCharm Community Edition

Adobe Reader DC

MS Office Standart 2007

Windows 10 Pro

119 Помещение для

проведения

занятий

лекционного

типа,

семинарского

типа, курсовых

работ (курсовых

проектов),

групповых и

индивидуальных

консультаций,

текущего

контроля и

промежуточной

аттестации,

самостоятельной

работы.

20 посадочных мест, рабочее место преподавателя

20 компьютеров H110M-S2-C/INTEL Pentium G4400/DDR4

-2133-4Гб/TOSHIBA HDWD105/Intel HD-510/Atheros

AR9287 Wireless

20 мониторов

20 комплектов клавиатура+мышь

1 беспроводная точка доступа TP-Link TL-WA801ND

Windows 10 Pro RUS

7-Zip

Яндекс Браузер

Mozilla Firefox

LibreOffice

LibreCAD

Inkscape

Notepad++.

1C:Предприятие 8. Комплект

Kaspersky Endpoint Security

MS Access 2016

MS Project Pro 2016

MS SQL Server 2019

MS SQL Server Management

Studio 18.8

MS Visio Pro 2016

MS Visual Studio Community

Edition

Visual Studio Code

Blender

Gimp

Maxima

Oracle VM VirtualBox

StarUML V1

PostgreSQL

 IntelliJ IDEA

PyCharm Community Edition

Eclips

Adobe Reader DC

Embarcadero RAD Studio XE8

Arduino Software (IDE)

NetBeans IDE

ZEAL

ARIS Express

AnyLogic

Klite Mega Codec Pack

MS Office Standart 2007

114 Лаборатория

«Графический

дизайн и дизайн

среды.

Лаборатория

Apple»

Помещение для

20 посадочных мест, рабочее место преподавателя,

15 моноблоков Apple IMac 21,1/Apple M1/RAM 8Гб/Apple

SSD AP0256Q/GPU Apple M1/Ethernet 1000BaseT/AirPort

Extreme

5 моноблоков Apple IMac 21,1/Apple M1/RAM 16Гб/Apple

SSD AP0512Q/GPU Apple M1/Ethernet 1000BaseT/AirPort

Extreme

LibreOffice

Inkscape

MS Visual Studio Community

Edition

Blender

Gimp

 IntelliJ IDEA
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ПОАуд Назначение Оснащение

проведения

занятий

лекционного

типа,

семинарского

типа, курсовых

работ (курсовых

проектов),

групповых и

индивидуальных

консультаций,

текущего

контроля и

промежуточной

аттестации,

самостоятельной

работы.

1 сетевой неуправляемый коммутатор DES-1024G

1 Интерактивная панель EliteBoard LR-75UT40i7

1 Ноутбук 15.6 НР 15-ra105ur

1 МФУ Brother DCP-1612WR

1 HP Color LaserJet CP5225

PyCharm Community Edition

Eclips

Adobe Reader DC

MAC OS Big Sure

JetBrains PyCharm Community

JetBrains DataGrip

114а Лаборатория

«Компьютерные

сети и

телекоммуникаци

и». Помещение

для проведения

занятий

лекционного

типа,

семинарского

типа, курсовых

работ (курсовых

проектов),

групповых и

индивидуальных

консультаций,

текущего

контроля и

промежуточной

аттестации,

самостоятельной

работы. Кабинет

информатики.

16 посадочных мест, рабочее место преподавателя

16 компьютеров GA-870A-USB3/AMD-Phenom(tm)-II-X4-

945/ DDR3-1333-4Гб/SSD Flexis

120Gb/WD5000AAKX/Radeon HD-5800/Realtek PCIe GBE

16 мониторов AOC e2243Fw 21,5”

16 комплектов клавиатура+мышь

1 Коммутатор LincSys SR224G

1 Проектор  ViewSonic PJD5232

1 Проекционный экран Luma

1 Шкаф телекоммуникационный

1 ИБП SMART UPS 2000

3 Коммутатор Cisco Catalist 2960

1 Концентратор AlterPath 16 port

4 Маршрутизатор Cisco-2800

2 Маршрутизатор Cisco-2811

6 Модуль 2-port

2 Панель коммутационная

12 Шнур V.35 Cable

Витая пара, Коннектор RJ-45

2 Инструмент для зачистки кабеля UTP

1 Протяжка кабельная, d=3,5 мм 10 м

1 Тестер МЕГЕОН 40060/Шт.

5 Инструмент для обжима витой пары

5 Тестер кабельный

3 Инструмент для заделки кабеля витая пара тип Krone с

крючками

3 P телефон GrandStream GXP1610

2 Комплект для монтажа СКС (патч-панель 1U kat.5e UTP

24 порта-1 шт., инструмент обжимной для RJ-45 1 шт.,

инструмент для зачистки кабеля 1 шт., инструмент для

разделки контактов - 1 шт., LAN  тестер 1 шт.)

2 Роутер Wi-Fi роутер Keenetic

1 Сервер GA-870A-USB3/AMD-Phenom(tm)-II-X4-945/

DDR3-1333-4Гб/SSD Flexis 120Gb/WD5000AAKX/Radeon

HD-5800/Realtek PCIe GBE

Windows 10 Pro RUS

7-Zip

Яндекс Браузер

Mozilla Firefox

LibreOffice

LibreCAD

Inkscape

Notepad++.

1C:Предприятие 8. Комплект

Kaspersky Endpoint Security

MS Access 2016

MS Project Pro 2016

MS SQL Server 2019

MS Visio Pro 2016

MS Visual Studio Community

Edition

Visual Studio Code

Blender

Gimp

Maxima

Oracle VM VirtualBox

PostgreSQL

 IntelliJ IDEA

PyCharm Community Edition

Eclips

Adobe Reader DC

Arduino Software (IDE)

NetBeans IDE

ZEAL

Klite Mega Codec Pack

MS Office Standart 2010

Ramus Educational

Micro-Cap Evaluation

113 Помещение для

проведения

занятий

лекционного

типа,

семинарского

типа, курсовых

работ (курсовых

проектов),

групповых и

индивидуальных

консультаций,

текущего

контроля и

промежуточной

20 посадочных мест, рабочее место преподавателя

20 компьютеров P55-UD3/INTEL-i5-750/DDR3-1333-

8Гб/SSD Flexis 120Gb /WD3200AAKS/Radeon HD-

4600/DWL-G520 Wireles

20 мониторов Acer V193W-19”

20 комплектов клавиатура+мышь

1 коммутатор неуправляемый DES-1024D

1 беспроводная точка доступа DWL-3200AP

3 Комплект оборудования Arduino

5 учебных комплектов SDK 1.1s

1 МФУ HP LJ M1212nf MFP

12 Инструмент для сборки ПК (отвертка ph-1, плоскогубцы

150 мм, термопаста 2гр., Антистатический браслет, стяжки

150 мм)

Windows 10 Pro RUS

7-Zip

Яндекс Браузер

Mozilla Firefox

LibreOffice

LibreCAD

Inkscape

Notepad++.

1C:Предприятие 8. Комплект

Kaspersky Endpoint Security

MS Access 2016

MS Project Pro 2016

MS SQL Server 2019

MS SQL Server Management

Studio 18.8
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ПОАуд Назначение Оснащение

аттестации,

самостоятельной

работы.

MS Visio Pro 2016

MS Visual Studio Community

Edition

Visual Studio Code

Blender

Gimp

Maxima

Oracle VM VirtualBox

PostgreSQL

 IntelliJ IDEA

PyCharm Community Edition

Eclips

Adobe Reader DC

Diptrace

Ramus Educational

Micro-Cap Evaluation

125 Помещение для

проведения

занятий

лекционного

типа,

семинарского

типа, курсовых

работ (курсовых

проектов),

групповых и

индивидуальных

консультаций,

текущего

контроля и

промежуточной

аттестации,

самостоятельной

работы.

17 посадочных мест, рабочее место преподавателя

17 компьютеров H110M-S2-C/INTEL Pentium G4400/DDR4

-2133-8Гб/TOSHIBA HDWD105/Intel HD-510/Atheros

AR9287 Wireless

17 мониторов Samsung SyncMaster 920N

17 комплектов клавиатура+мышь

1 коммутатор неуправляемый DES-1024G

Windows 10 Pro RUS

7-Zip

Яндекс Браузер

Mozilla Firefox

LibreOffice

LibreCAD

Inkscape

Notepad++.

1C:Предприятие 8. Комплект

Kaspersky Endpoint Security

MS Access 2016

MS Project Pro 2016

MS SQL Server 2019

MS SQL Server Management

Studio 18.8

MS Visio Pro 2016

MS Visual Studio Community

Edition

Blender

Gimp

Maxima

Oracle VM VirtualBox

StarUML V1

PostgreSQL

 IntelliJ IDEA

PyCharm Community Edition

Eclips

Adobe Reader DC

Embarcadero RAD Studio XE8

Arduino Software (IDE)

NetBeans IDE

ZEAL

SMath Studio

Klite Mega Codec Pack

208 Лаборатория

Электротехники,

электроники и

схемотехники.

Помещение для

проведения

занятий

лекционного

типа,

семинарского

типа, курсовых

работ (курсовых

проектов),

групповых и

индивидуальных

консультаций,

текущего

19 посадочных мест, рабочее место преподавателя,

10 компьютеров H97-PLU/INTEL i5-4460/DDR3-1333-

16Гб/SD7SB6S-128G+ST500DM002/Radeon R7 200/Realtek

PCIe GBE

9 компьютеров A320M-H-CF/AMD Ryzen 5 2600/DDR4-

2666-16Гб/Apacer AS2280P4-256Gb, Toshiba HDWD110

1Tb/Nvidia GT-710/Realtek PCI-E GBE

1 компьютер P8Z77-V-LX2/INTEL I5-3570K/DDR3-1600-

8Гб/ SSD SSDPR-CX400-128G2, WDC WS15EARS/AMD

HD-5700 Realtek PCIe GBE

10 мониторов Philips 274E5QSB 27”

1 монитор Samsung SyncMaster E1720

11 комплектов клавиатура+мышь

1 принтер HP LaserJet 1018

1 коммутатор неуправляемый TL-SG1024D

Междисциплинарная лабораторная станция NI ELVIS II и

ПО Circuit Design Suit

Windows 10 Pro RUS

7-Zip

Яндекс Браузер

Mozilla Firefox

LibreOffice

LibreCAD

Inkscape

Notepad++.

Kaspersky Endpoint Security

MS Access 2016

MS Project Pro 2016

MS SQL Server 2019

MS SQL Server Management

Studio 18.8

MS Visio Pro 2016

MS Visual Studio Community

Edition
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ПОАуд Назначение Оснащение

контроля и

промежуточной

аттестации.

Лаборатория схемотехники (необходимо наличие лаб.

станции ELVIS) Практикум по цифровым элементам

вычислительной и информационно-измерительной

техники (необходимо наличие лабораторной станции

ELVIS) Лаборатория проектирование цифровых устройств

и программирования ПЛИС (необходимо наличие

лабораторной станции ELVIS) Комплект аксессуаров NI

myRIO Starter Accessory Kit (опционально) Комплект

аксессуаров NI myRIO Mechatronics Accessory Kit

Комплект аксессуаров NI myRIO Embedded Systems

Accessory Kit Лаборатория программирования

встраиваемых систем Локальные вычислительные сети

(необходимо наличие лабораторной станции ELVIS)

Промышленные интерфейсы и протоколы (программная

версия) Академическая лицензия NI LabVIEW на

неограниченное кол-во рабочих мест в пределах кафедры.

Arduino Robot.

Visual Studio Code

Blender

Gimp

Maxima

Oracle VM VirtualBox

PostgreSQL

 IntelliJ IDEA

PyCharm Community Edition

Eclips

Adobe Reader DC

Diptrace

Arduino Software (IDE)

NetBeans IDE

ZEAL

NI LabVIEW Full

126 Компьютерная

лаборатория

Подразделение

защиты

информации:

Лаборатория

технических

средств обучения

Помещение для

проведения

занятий

лекционного

типа,

семинарского

типа, курсовых

работ (курсовых

проектов),

групповых и

индивидуальных

консультаций,

текущего

контроля и

промежуточной

аттестации,

самостоятельной

работы.

20 посадочных мест, рабочее место преподавателя

11 компьютеров типа «Моноблок» Lenovo IdeaCentre-/ Intel

Pentium CPU 4415U 2.30GHz/DDR4-2133-4Гб/ WDC

WD10EZEX-08WN4A0 1000Гб/ Intel(R) HD Graphics 610 /

Realtek PCIe GbE Family Controller/ Qualcomm Atheros

QCA9377 Wireless Network Adapter

5 компьютеров типа «Моноблок» Lenovo IdeaCentre IAO

300-23SU /INTEL Pentium 4405U/DDR4-2400-

8Гб/ST1000DM003/Intel HD-510/Intel(R) Dual Band Wireless

-AC 3165

4 Компьютера  типа "Моноблок" Lenovo /Intel Pentium

Silver J5040 CPU 2.00GHz/DDR4-2400 8Гб/SSD WDC PC

SN530 SDBPMPZ-512G-1001/Intel(R) UHD Graphics 605/

Realtek PCIe GbE Family Controller/ Realtek 8821CE

Wireless LAN 802.11ac PCI-E NIC

20 комплектов клавиатура+мышь

1 беспроводная точка доступа DWL-3200AP

Windows 10 Pro RUS

7-Zip

Яндекс Браузер

Mozilla Firefox

LibreOffice

LibreCAD

Inkscape

Notepad++.

1C:Предприятие 8. Комплект

Kaspersky Endpoint Security

MS Access 2016

MS Project Pro 2016

MS SQL Server 2019

MS SQL Server Management

Studio 18.8

MS Visio Pro 2016

MS Visual Studio Community

Edition

Blender

Gimp

Maxima

Oracle VM VirtualBox

StarUML V1

PostgreSQL

 IntelliJ IDEA

PyCharm Community Edition

Eclips

Adobe Reader DC

Embarcadero RAD Studio XE8

Arduino Software (IDE)

NetBeans IDE

ZEAL

Klite Mega Codec Pack

123 Компьютерная

лаборатория

Лаборатория

вычислительной

техники,

архитектуры

персонального

компьютера и

периферийных

устройств

Кабинет

информационной

безопасности

Помещение для

проведения

занятий

лекционного

19 посадочных мест, рабочее место преподавателя

19 компьютеров H110M-S2-C/INTEL Pentium G4400/DDR4

-2133-4Гб/TOSHIBA HDWD105/Intel HD-510/Atheros

AR9287 Wireless

19 мониторов LG Flatron 1718s

19 комплектов клавиатура+мышь

1 неуправляемый коммутатор TP-LINK TL-SG1024D

Windows 10 Pro RUS

7-Zip

Яндекс Браузер

Mozilla Firefox

LibreOffice

LibreCAD

Inkscape

Notepad++.

1C:Предприятие 8. Комплект

Kaspersky Endpoint Security

MS Access 2016

MS Project Pro 2016

MS SQL Server 2019

MS SQL Server Management

Studio 18.8

MS Visio Pro 2016

MS Visual Studio Community
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типа,

семинарского

типа, курсовых

работ (курсовых

проектов),

групповых и

индивидуальных

консультаций,

текущего

контроля и

промежуточной

аттестации,

самостоятельной

работы.

Edition

Blender

Gimp

Maxima

Oracle VM VirtualBox

StarUML V1

PostgreSQL

 IntelliJ IDEA

PyCharm Community Edition

Eclips

Adobe Reader DC

Embarcadero RAD Studio XE8

Arduino Software (IDE)

NetBeans IDE

ZEAL

Klite Mega Codec Pack

122 Лаборатория

землеустройства

и кадастров.

Помещение для

проведения

занятий

лекционного

типа,

семинарского

типа, курсовых

работ (курсовых

проектов),

групповых и

индивидуальных

консультаций,

текущего

контроля и

промежуточной

аттестации,

самостоятельной

работы.

20 посадочных мест, рабочее место преподавателя

20 компьютеров H310M S2P/Intel(R) Core(TM) i3-8100 CPU

@ 3.60GHz/DDR4-2400-16Гб/TS240GMTS820S/ Radeon

RX 550 Series/Realtek Gaming GbE Family Controlle

20 мониторов Acer G246HYL 24”

20 комплектов клавиатура+мышь

1 неуправляемый коммутатор TP-LINK TL-SG1024D

1 МФУ Brother DCP-1612WR

Windows 10 Pro RUS

7-Zip

Яндекс Браузер

Mozilla Firefox

LibreOffice

LibreCAD

Inkscape

Notepad++.

1C:Предприятие 8. Комплект

Kaspersky Endpoint Security

MS Access 2016

MS Project Pro 2016

MS SQL Server 2019

MS SQL Server Management

Studio 18.8

MS Visio Pro 2016

MS Visual Studio Community

Edition

Visual Studio Code

Blender

Gimp

Maxima

Oracle VM VirtualBox

StarUML V1

PostgreSQL

 IntelliJ IDEA

PyCharm Community Edition

Eclips

Adobe Reader DC

Embarcadero RAD Studio XE8

Arduino Software (IDE)

NetBeans IDE

ZEAL

Комплекс КРЕДО -

Землеустройство и кадастры

Klite Mega Codec Pack

MS Office Standart 2007

115 Помещение для

проведения

занятий

лекционного

типа,

семинарского

типа, курсовых

работ (курсовых

проектов),

групповых и

индивидуальных

консультаций,

текущего

контроля и

20 посадочных мест, рабочее место преподавателя

20 компьютеров GA-870A-USB3/AMD-Phenom(tm)-II-X4-

945/DDR3-1333-4Гб/ SSD Flexis

120Gb/WD5000AAK/Radeon HD-5800/Atheros AR9287

Wireless

19 мониторов AOC e2243Fw 21,5”

1 монитор Acer V226HQL 21,5”

20 комплектов клавиатура+мышь

1 беспроводная точка доступа TP-Link TL-WA801ND

Windows 10 Pro RUS

7-Zip

Яндекс Браузер

Mozilla Firefox

LibreOffice

LibreCAD

Inkscape

Notepad++.

1C:Предприятие 8. Комплект

Kaspersky Endpoint Security

MS Access 2016

MS Project Pro 2016

MS SQL Server 2019

MS SQL Server Management
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промежуточной

аттестации,

самостоятельной

работы.

Studio 18.8

MS Visio Pro 2016

MS Visual Studio Community

Edition

Visual Studio Code

Blender

Gimp

Maxima

Oracle VM VirtualBox

StarUML V1

PostgreSQL

 IntelliJ IDEA

PyCharm Community Edition

Eclips

Adobe Reader DC

Arduino Software (IDE)

NetBeans IDE

ZEAL

Klite Mega Codec Pack

8. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Освоение обучающимися учебной дисциплины складывается из контактной работы, включающей занятия семинарского

типа (практические занятия, коллоквиумы, итоговое занятие), а также самостоятельной работы.

Контактная работа с обучающимися предполагает проведение текущего контроля успеваемости и промежуточной

аттестации.

Для подготовки к занятиям практического типа обучающийся должен:

- ознакомиться с планом занятия;

- проработать учебный материал (учебная и научная литература по планам практических занятий);

- составить конспект по теме занятия.

Самостоятельная работа обучающихся является составной частью обучения и имеет целью закрепление и углубление

полученных знаний, умений и навыков, поиск и приобретение новых знаний, выполнение учебных заданий, подготовку к

предстоящим занятиям, текущему контролю успеваемости и промежуточной аттестации.

Выполнение домашних заданий осуществляется в форме:

- работы с учебной, учебно-методической и научной литературой, конспектами обучающегося: чтение, изучение, анализ,

сбор и обобщение информации, её конспектирование и реферирование,

- подготовки (разработки) схем, таблиц, слайдов, выполнения иных практических заданий.

Текущий контроль успеваемости обучающихся по дисциплине осуществляется в ходе проведения отдельного вида занятия

– коллоквиума. Текущий контроль включает в себя текущий тематический контроль, текущий рубежный (модульный)

контроль и текущий итоговый контроль.

Для подготовки к текущему тематическому контролю обучающимся следует изучить учебный материал по теме занятия

или отдельным значимым учебным вопросам, по которым будет осуществляться опрос.

Для подготовки к текущему рубежному (модульному) контролю и текущему итоговому контролю обучающимся следует

изучить учебный материал по наиболее значимым темам и (или) разделам дисциплины в семестре.

Промежуточная аттестация в форме экзамена по дисциплине проводится на основании результатов текущего контроля

успеваемости обучающегося в семестре.

9. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ОБУЧАЮЩИМСЯ ПО ВЫПОЛНЕНИЮ САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ

Самостоятельная работа обучающихся   имеет большое значение в формировании профессиональных компетенций

будущего бакалавра. Самостоятельная работа — одна из важнейших форм овладения знаниями. Но самостоятельная работа

требует известных навыков, умения. Наибольшую пользу она приносит тогда, когда обучающийся занимается

систематически, проявляет трудолюбие и упорство. На основе самостоятельно приобретенных знаний формируются

твердые убеждения обучающегося и умение отстаивать их. А это — самое главное в овладении любой наукой.

Самостоятельная работа включает многие виды активной умственной деятельности обучающегося: слушание лекций и

осмысленное их конспектирование, глубокое освоение источников и литературы, консультации у преподавателя, написание

реферата, подготовка к семинарским занятиям, экзаменам, самоконтроль приобретаемых знаний и т.д. Форма текущего

контроля знаний – работа обучающегося на семинарском занятии. Форма промежуточных аттестаций – письменная

(домашняя) работа по проблемам изучаемой дисциплины. Итоговая форма контроля знаний по дисциплине –экзамен.

Самостоятельная работа по дисциплине представляет собой способ организации контроля знаний, предполагающий

выполнение заданий в присутствии преподавателя с минимальными ограничениями на время выполнения и использование

вспомогательных материалов.

Самостоятельная  работа  может  осуществляться индивидуально или группами обучающихся в зависимости  от  цели,

объема,  конкретной тематики,  уровня  сложности,  уровня  умений обучающихся.

Видами  заданий  для  внеаудиторной  самостоятельной  работы могут быть: чтение текста (учебника, первоисточника,

дополнительной литературы); составление плана текста; графическое изображение структуры текста;  конспектирование

текста; выписки из текста; работа со словарями и справочниками; ознакомление с нормативными   документами;   учебно-

исследовательская   работа; использование аудио- и видеозаписей,  компьютерной техники и Интернета;для  закрепления  и
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систематизации знаний:  работа с конспектом лекции (обработка текста);  повторная работа  над  учебным  материалом

(учебника, первоисточника,  дополнительной литературы,  аудио-  и видеозаписей);  составление плана и тезисов ответа;

составление таблиц для    систематизации   учебного   материала;   освоение карт и других материалов;  ответы на

контрольные  вопросы;  аналитическая  обработка текста (аннотирование, рецензирование, реферирование, контент–анализ

и др.).

Самостоятельная работа обучающихся в компьютерном классе включает следующие организационные формы учебной

деятельности: работа с электронным учебником, просмотр видеолекций, работа с компьютерными тренажерами,

компьютерное тестирование, изучение дополнительных тем занятий, выполнение домашних заданий, выполнение

курсовых работ по дисциплине.

Примерные формы выполнения самостоятельной работы: подготовка сообщений к выступлению на семинаре,

конференции; подготовка рефератов, докладов; составление библиографии, тематических кроссвордов; тестирование и др.;

выполнение чертежей, схем и т.д., разработка и выполнение индивидуального проекта.

Перечень  заданий для самостоятельной работы

1. История возникновения и развития информационных технологий.

2. Состав и сущность современных информационных технологий в экономике.

3. Аппаратные средства компьютерных технологий информационного обслуживания управленческой деятельности.

4. Компьютерные сети и устройства коммуникаций.

5. Информационные технологии документационного обеспечения деятельности предприятия.

6. Обзор офисных интегрированных программных пакетов.

7. Теоретические основы распределенной обработки информации.

8. Информационные технологии реинжиниринга бизнес-процессов.

9. Информационные технологии бизнес-планирования.

10. Электронный бизнес и развитие туризма.

11. Автоматизированное рабочее место специалиста в области муниципального управления

12. Анализ электронного бизнеса гостинично-ресторанных хозяйств.

13. Электронная коммерция в туризме.

В системе обучения обучающихся заочной формы обучения большое значение отводится самостоятельной работе.

Написанная контрольная работа должна показать  их умение работать с историческими источниками и литературой,

продемонстрировать навыки аналитического мышления, глубокое и всестороннее изучение темы, а также способность

научно изложить полученные результаты.

При выполнении самостоятельной контрольной работы обучающимся необходимо:

Выбрать тему для написания контрольной работы (для удобства проверки контрольной работы преподавателем выбирается

номер темы, соответствующий номеру зачетки обучающегося).

Затем следует подобрать по выбранной теме литературу, используя список литературы, рекомендуемый преподавателем,

каталоги библиотек, систему Интернет, при этом особое внимание следует уделить новой научной литературе.

После ознакомления с литературой, необходимо разработать предварительный план работы, определив для себя вопросы,

требующие длительной проработки. При этом следует помнить, что план должен содержать обязательный минимум

пунктов, соответствующих определенным разделам контрольной работы: введению, основной части работы и заключению.

Введение обосновывает выбранную обучающимся тему, ее актуальность и практическую значимость. В этой части работы

рекомендуется провести краткий историографический обзор темы, назвать имена специалистов, занимавшихся данной

проблемой, осветить  на основании каких исторических источников будет написана работа.

Основная часть работы должна состоять из нескольких вопросов, соответствующих подпунктам разработанного плана.

При их освещении необходимо убедительно раскрыть исторические процессы и события, аргументируя их.  При

написании самой работы не следует употреблять общие фразы, не подкрепленные конкретными данными; увлекаться

отдельными фактами без их анализа. Обучающиеся не должны бояться поднимать в своей работе дискуссионные вопросы,

а также  выражать свою точку зрения. При изложении текста стоит помнить, что свои мысли необходимо формулировать

грамотно, повествование должно быть неразрывно связано по смыслу, иметь строгую логическую последовательность. Все

выводы и обобщения нужно формулировать понятно и логично.

В заключение контрольной работы следует сделать выводы по изученной теме, связать их с современностью, выразить свое

отношение к проблеме.

Контрольная работа должна содержать список использованных источников и литературы.

Требования к оформлению  контрольной работы

1. На титульном листе работы указывается тема контрольной работы, фамилия, имя, отчество обучающегося,

название факультета, номер группы и специальность, а также адрес обучающегося и его место трудоустройства.

2. Текст работы должен быть набран на компьютере с соблюдением следующих требований: записи располагаются

с соблюдением абзацных отступов, поля: левое – 3 см; правое – 1 см; верхнее, нижнее – 2 см. Не допускается произвольное

сокращение слов и каких-либо обозначений, не принятых в литературе.

3. Объем работы должен достигать 12-15 страниц печатного текста.  Все страницы работы, кроме титульной,

нумеруются. Набор текста через 1,5 интервала, шрифтом TimesNewRomanCyr или ArialCyr, размер 14 пт (пунктов), при

параметрах страницы: поля — 2,54 см (верхнее, нижнее, левое, правое), от края листа до колонтитулов 1,25 см (верхнего,

нижнего), размер бумаги — А4.

4. Цитаты, использованные в тексте, должны быть взяты в кавычки с обязательной ссылкой на источник. Ссылки
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должны быть номерными (в квадратных скобках: порядковый номер источника, страницы).

5. Список использованной литературы составляется в алфавитном порядке по первой букве фамилии авторов или

названия источников. В него включаются публикации, имеющие методологическое значение, и специальная литература,

которая используется в данном реферате. Источники и литература в списке располагаются в следующем порядке:

• официальные документы (в хронологическом порядке);

• книги, брошюры (в алфавитном порядке);

• материалы периодической печати (в алфавитном порядке);

• литература на иностранных языках (в алфавитном порядке).

Тематика контрольных работ составляется на основе списка экзаменационных вопросов.

1. Информационные технологии. Информационные системы

2. Туризм и информационные технологии. Специфика информационных технологий в

туризме.

3. Субъекты рынка организованного туризма и их взаимодействие. Бизнес-процессы,

протекающие на предприятиях туристской индустрии

4. Модель туристского электронного бизнеса. Информационные системы менеджмента в

туризме (АСУ).

5. Современное состояние, классификация и тенденции развития информационных технологий

в сфере туризма и гостиничного хозяйства

6. Информационные технологии и их влияние на успех в туристском бизнесе

7. Классификация современных компьютерных технологий в отрасли

8. Назначение и функциональные возможности глобальных распределительных систем

9. Глобальные распределительные системы бронирования: Sabre, Travelport (Worldspan,

Galileo), Amadeus.

10. Глобальная система бронирования Galileo. Примеры подключения к системе бронирования

Galileo в интернете.

11. Глобальная система бронирования Amadeus. Примеры подключения к системе

бронирования Amadeus в интернете.

12. Компьютерные системы бронирования. Инвенторные системы и автоматизированные

распределительные системы. Отечественные системы Сирин, Сирена-Трэвел.

13. Назначение и функциональный состав информационно-поисковых систем по турам

14. Информационно-поисковые системы по турам в Интернете. Критерии выбора.

15. Возможности продвижения на рынке туристских предложений, предоставляемые сетью

Интернет

16. Порталы, каталоги и серверы туристской направленности.

17. Услуги, предоставляемые Интернетом для туристской индустрии.

18. Разработка сайта туристической компании.

19. Продвижение сайта туристической компании в Интернете и социальных сетях.

20. Системы управления контентом сайта CMS – ContentManagementSystems)

21. «Облачные» технологии в туризме. Преимущества и недостатки.

22. Назначение и функциональный состав автоматизированных систем управления для

операторской и агентской деятельности

23. Критерии выбора системы автоматизации для предприятия туристской индустрии

24. Этапы внедрения систем автоматизации на предприятии туристской индустрии

25. Информационные программы менеджмента для офиса турагентства.

26. Информационные программы менеджмента для офиса туроператора.

27. Общие характеристики существующих программных комплексов для турфирм. Внедрение

средств автоматизации и их эффективность.

28. Программа автоматизации работы турофиса ТИС «Навигатор». Возможности программы,

особенности работы.

29. Программа автоматизации работы туроператора «Мастер-Тур». Возможности программы,

особенности работы.

30. Основные законы в России в области защиты информации и компьютерного права.

31. Понятия информационной безопасности

32. Правовое обеспечение информационной безопасности

33. Направления защиты информации

34. Паролевая защита.

35. Шифрование файлов.

36. Брандмауэр.

37. Классификация компьютерных вирусов.

38. Контроль доступа в гостиницу: электронные замки, электронные ключи и карты.

39. Разделение полномочий в гостиничных программах PropertyManagementSystems.

40. Единое информационное пространство в индустрии туризма.


