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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1 - формирование теоретических знаний и практических навыков в области

1.2 курортологии,  подготовка  обучающихся  к  изучению  других  дисциплин,

1.3 создание   базы   для   формирования   профессиональных   компетенций,

1.4 обеспечивающих подготовку выпускников, востребованных на рынке труда.

1.5 Дисциплина   призвана   развивать   у   обучающихся   профессиональное

1.6 мышление,  инициативу  и  интуицию,  а  также  способность  к  разработке

1.7 туристских  продуктов

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП

Цикл (раздел) ООП: Б1.В

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

2.1.1 Рекреационная география

2.1.2 Туристско-рекреационное ресурсоведение

2.1.3 Менеджмент в туризме

2.1.4 География международного туризма

2.1.5 Экскурсоведение

2.1.6 Мультимедиа технологии в туристской индустрии

2.1.7 PR технологии и реклама туристской деятельности

2.1.8 Программное обеспечение и автоматизация деятельности предприятия туризма

2.1.9 Технология внутреннего туризма

2.1.10 Технологии и организация активных и экстремальных видов туризма

2.1.11 Философия

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

2.2.1 Туристско-рекреационное проектирование

2.2.2 Разработка и принятие управленческого решения в сфере туризма

2.2.3 Культура туристского обслуживания

2.2.4 Инновационное проектирование в туризме

2.2.5 Защита прав потребителей в сфере туризма

2.2.6 Бухгалтерский и финансовый учет в туризме

2.2.7 Технология туроператорских и турагентских услуг

2.2.8 Стратегический менеджмент в туризме

2.2.9 Ценообразование в туризме

2.2.10 Учет и управление затратами в туристической деятельности

2.2.11 Технологии и организация делового и событийного туризма

2.2.12 Страхование в туризме

2.2.13 Организация туристской деятельности

2.2.14 Экскурсоведение

2.2.15 Стандартизация и сертификация в туризме

2.2.16 Технологии и организация активных и экстремальных видов туризма

2.2.17 Технология внутреннего туризма

2.2.18 Мультимедиа технологии в туристской индустрии

2.2.19 Программное обеспечение и автоматизация деятельности предприятия туризма

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ПК-3: Способность разработки экскурсий

ПК-4: Способность проведения экскурсий

УК-2: Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения,

исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

Планируемые результаты обучения (показатели освоения индикаторов компетенций)

ПК-4.1: Знает методические приемы показа и рассказа во время проведения экскурсии
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Знать:

удовлетворительно осведомлен о методических приемах показа и рассказа во время проведения экскурсии

хорошо  осведомлен о методических приемах показа и рассказа во время проведения экскурсии

отлично  осведомлен о методических приемах показа и рассказа во время проведения экскурсии

Уметь:

удовлетворительно умеет использовать методические приемы показа и рассказа во время проведения экскурсии

хорошо  умеет использовать методические приемы показа и рассказа во время проведения экскурсии

отлично   умеет использовать методические приемы показа и рассказа во время проведения экскурсии

Владеть:

удовлетворительно владеет навыками использования  методических приемов показа и рассказа во время проведения

экскурсии

хорошо  владеет навыками использования  методических приемов показа и рассказа во время проведения экскурсии

отлично  владеет навыками использования  методических приемов показа и рассказа во время проведения экскурсии

ПК-4.2: Умеет принимать самостоятельные решения, руководствуясь квалификационными требованиями и

должностными обязанностями

Знать:

удовлетворительно осведомлен о квалификационных требованиях и должностных обязанностях

хорошо  осведомлен о квалификационных требованиях и должностных обязанностях

отлично  осведомлен о квалификационных требованиях и должностных обязанностях

Уметь:

удовлетворительно умеет принимать самостоятельные решения, руководствуясь квалификационными требованиями и

должностными обязанностями

хорошо  умеет принимать самостоятельные решения, руководствуясь квалификационными требованиями и должностными

обязанностями

отлично  умеет принимать самостоятельные решения, руководствуясь квалификационными требованиями и должностными

обязанностями

Владеть:

удовлетворительно владеет навыками  принятия самостоятельных решений, руководствуясь квалификационными

требованиями и должностными обязанностями

хорошо  владеет навыками  принятия самостоятельных решений, руководствуясь квалификационными требованиями и

должностными обязанностями

отлично  владеет навыками  принятия самостоятельных решений, руководствуясь квалификационными требованиями и

должностными обязанностями

ПК-4.3: Владеет нормами профессиональной этики по отношению к туристам, туроператорам и коллегам

Знать:

удовлетворительно осведомлен о нормах профессиональной этики по отношению к туристам, туроператорам и коллегам

хорошо  осведомлен о нормах профессиональной этики по отношению к туристам, туроператорам и коллегам

отлично  осведомлен о нормах профессиональной этики по отношению к туристам, туроператорам и коллегам

Уметь:

удовлетворительно умеет применять   нормы профессиональной этики по отношению к туристам, туроператорам и

коллегам

хорошо  умеет применять   нормы профессиональной этики по отношению к туристам, туроператорам и коллегам

отлично  умеет применять   нормы профессиональной этики по отношению к туристам, туроператорам и коллегам

Владеть:

удовлетворительно владеет  нормами профессиональной этики по отношению к туристам, туроператорам и коллегам

хорошо  владеет  нормами профессиональной этики по отношению к туристам, туроператорам и коллегам

отлично  владеет  нормами профессиональной этики по отношению к туристам, туроператорам и коллегам

ПК-3.1: Знает как выбрать программы экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных туристов

Знать:

удовлетворительно осведомлен о  программах экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных туристов

хорошо  осведомлен о  программах экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных туристов

отлично  осведомлен о  программах экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных туристов

Уметь:

удовлетворительно умеет выбирать программы экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных туристов

хорошо  умеет выбирать программы экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных туристов

отлично  умеет выбирать программы экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных туристов
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Владеть:

удовлетворительно владеет навыками  выбора программ экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных

туристов

хорошо  владеет навыками  выбора программ экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных туристов

отлично  владеет навыками  выбора программ экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных туристов

ПК-3.2: Умеет составлять технологическую карту экскурсии с учетом вида туризма, транспорта,

продолжительности и мест остановок, основных тем информационно-экскурсионной деятельности

Знать:

удовлетворительно осведомлен о видах туризма, транспорта, продолжительности и мест остановок, основных тем

информационно-экскурсионной деятельности

хорошо  осведомлен о видах туризма, транспорта, продолжительности и мест остановок, основных тем информационно-

экскурсионной деятельности

отлично  осведомлен о видах туризма, транспорта, продолжительности и мест остановок, основных тем информационно-

экскурсионной деятельности

Уметь:

удовлетворительно умеет составлять технологическую карту экскурсии с учетом вида туризма, транспорта,

продолжительности и мест остановок, основных тем информационно-экскурсионной деятельности

хорошо умеет составлять технологическую карту экскурсии с учетом вида туризма, транспорта, продолжительности и мест

остановок, основных тем информационно-экскурсионной деятельности

отлично умеет составлять технологическую карту экскурсии с учетом вида туризма, транспорта, продолжительности и

мест остановок, основных тем информационно-экскурсионной деятельности

Владеть:

удовлетворительно владеет навыками составления технологических карт экскурсии с учетом вида туризма, транспорта,

продолжительности и мест остановок, основных тем информационно-экскурсионной деятельности

хорошо  владеет навыками составления технологических карт экскурсии с учетом вида туризма, транспорта,

продолжительности и мест остановок, основных тем информационно-экскурсионной деятельности

отлично  владеет навыками составления технологических карт экскурсии с учетом вида туризма, транспорта,

продолжительности и мест остановок, основных тем информационно-экскурсионной деятельности

ПК-3.3: Владеет навыками контроля предоставления экскурсионных услуг и оформления экскурсионной

документации

Знать:

удовлетворительно осведомлен о контроле предоставления экскурсионных услуг и оформлении экскурсионной

документации

хорошо  осведомлен о контроле предоставления экскурсионных услуг и оформлении экскурсионной документации

отлично  осведомлен о контроле предоставления экскурсионных услуг и оформлении экскурсионной документации

Уметь:

удовлетворительно умеет осуществлять  контроль предоставления экскурсионных услуг и оформления экскурсионной

документации

хорошо  умеет осуществлять  контроль предоставления экскурсионных услуг и оформления экскурсионной документации

отлично  умеет осуществлять  контроль предоставления экскурсионных услуг и оформления экскурсионной документации

Владеть:

удовлетворительно владеет навыками контроля предоставления экскурсионных услуг и оформления экскурсионной

документации

хорошо  владеет навыками контроля предоставления экскурсионных услуг и оформления экскурсионной документации

отлично  владеет навыками контроля предоставления экскурсионных услуг и оформления экскурсионной документации

УК-2.1: Знает: юридические основания для представления и описания результатов деятельности; правовые нормы

для оценки результатов решения задач; правовые нормы, предъявляемые к способам решения профессиональных

задач, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

Знать:

удовлетворительно знает юридические основания для представления и описания результатов деятельности; правовые

нормы для оценки результатов решения задач; правовые нормы, предъявляемые к способам решения профессиональных

задач, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

хорошо знает юридические основания для представления и описания результатов деятельности; правовые нормы для

оценки результатов решения задач; правовые нормы, предъявляемые к способам решения профессиональных задач, исходя

из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

отлично  знает юридические основания для представления и описания результатов деятельности; правовые нормы для

оценки результатов решения задач; правовые нормы, предъявляемые к способам решения профессиональных задач, исходя

из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

Уметь:
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удовлетворительно умеет применять  юридические основания для представления и описания результатов деятельности;

правовые нормы для оценки результатов решения задач; правовые нормы, предъявляемые к способам решения

профессиональных задач, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

хорошо  умеет применять  юридические основания для представления и описания результатов деятельности; правовые

нормы для оценки результатов решения задач; правовые нормы, предъявляемые к способам решения профессиональных

задач, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

отлично  умеет применять  юридические основания для представления и описания результатов деятельности; правовые

нормы для оценки результатов решения задач; правовые нормы, предъявляемые к способам решения профессиональных

задач, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

Владеть:

удовлетворительно владеет навыками использования  юридических оснований для представления и описания результатов

деятельности; правовых норм для оценки результатов решения задач; правовых норм, предъявляемых к способам решения

профессиональных задач, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

хорошо  владеет навыками использования  юридических оснований для представления и описания результатов

деятельности; правовых норм для оценки результатов решения задач; правовых норм, предъявляемых к способам решения

профессиональных задач, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

отлично  владеет навыками использования  юридических оснований для представления и описания результатов

деятельности; правовых норм для оценки результатов решения задач; правовых норм, предъявляемых к способам решения

профессиональных задач, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

УК-2.2: Умеет: обосновывать правовую целесообразность полученных результатов; проверять и анализировать

профессиональную документацию; выдвигать инновационные идеи и нестандартные подходы к их реализации в

целях реализации деятельности; анализировать нормативную документацию

Знать:

удовлетворительно осведомлен о правовой целесообразности полученных результатов; проверке и анализе

профессиональной документации; выдвижении инновационных идей и нестандартных подходов к их реализации в целях

реализации деятельности; анализе нормативной документации

хорошо  осведомлен о правовой целесообразности полученных результатов; проверке и анализе профессиональной

документации; выдвижении инновационных идей и нестандартных подходов к их реализации в целях реализации

деятельности; анализе нормативной документации

отлично  осведомлен о правовой целесообразности полученных результатов; проверке и анализе профессиональной

документации; выдвижении инновационных идей и нестандартных подходов к их реализации в целях реализации

деятельности; анализе нормативной документации

Уметь:

удовлетворительно умеет обосновывать правовую целесообразность полученных результатов; проверять и анализировать

профессиональную документацию; выдвигать инновационные идеи и нестандартные подходы к их реализации в целях

реализации деятельности; анализировать нормативную документацию

хорошо  умеет обосновывать правовую целесообразность полученных результатов; проверять и анализировать

профессиональную документацию; выдвигать инновационные идеи и нестандартные подходы к их реализации в целях

реализации деятельности; анализировать нормативную документацию

отлично  умеет обосновывать правовую целесообразность полученных результатов; проверять и анализировать

профессиональную документацию; выдвигать инновационные идеи и нестандартные подходы к их реализации в целях

реализации деятельности; анализировать нормативную документацию

Владеть:

удовлетворительно владеет навыками обосновывания правовой целесообразности полученных результатов; проверки и

анализа профессиональной документации; выдвижения инновационных идей и нестандартных подходов к их реализации в

целях реализации деятельности; анализа нормативной документации

хорошо  владеет навыками обосновывания правовой целесообразности полученных результатов; проверки и анализа

профессиональной документации; выдвижения инновационных идей и нестандартных подходов к их реализации в целях

реализации деятельности; анализа нормативной документации

отлично  владеет навыками обосновывания правовой целесообразности полученных результатов; проверки и анализа

профессиональной документации; выдвижения инновационных идей и нестандартных подходов к их реализации в целях

реализации деятельности; анализа нормативной документации

УК-2.3: Владеет: правовыми нормами в области, соответствующей профессиональной деятельности; правовыми

нормами разработки технического задания проекта, правовыми нормами реализации профильной

профессиональной работы; правовыми нормами проведения профессионального обсуждения результатов

деятельности

Знать:

удовлетворительно осведомлен о правовых нормах в области, соответствующей профессиональной деятельности;

правовых нормах разработки технического задания проекта, правовых нормах реализации профильной профессиональной

работы; правовых нормах проведения профессионального обсуждения результатов деятельности

хорошо  осведомлен о правовых нормах в области, соответствующей профессиональной деятельности; правовых нормах

разработки технического задания проекта, правовых нормах реализации профильной профессиональной работы; правовых

нормах проведения профессионального обсуждения результатов деятельности
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отлично  осведомлен о правовых нормах в области, соответствующей профессиональной деятельности; правовых нормах

разработки технического задания проекта, правовых нормах реализации профильной профессиональной работы; правовых

нормах проведения профессионального обсуждения результатов деятельности

Уметь:

удовлетворительно умеет классифицировать правовые нормы в области, соответствующей профессиональной

деятельности; правовые нормы разработки технического задания проекта, правовые нормы реализации профильной

профессиональной работы; правовые нормы проведения профессионального обсуждения результатов деятельности

хорошо  умеет классифицировать правовые нормы в области, соответствующей профессиональной деятельности; правовые

нормы разработки технического задания проекта, правовые нормы реализации профильной профессиональной работы;

правовые нормы проведения профессионального обсуждения результатов деятельности

отлично  умеет классифицировать правовые нормы в области, соответствующей профессиональной деятельности;

правовые нормы разработки технического задания проекта, правовые нормы реализации профильной профессиональной

работы; правовые нормы проведения профессионального обсуждения результатов деятельности

Владеть:

удовлетворительно владеет правовыми нормами в области, соответствующей профессиональной деятельности; правовыми

нормами разработки технического задания проекта, правовыми нормами реализации профильной профессиональной

работы; правовыми нормами проведения профессионального обсуждения результатов деятельности

хорошо  владеет правовыми нормами в области, соответствующей профессиональной деятельности; правовыми нормами

разработки технического задания проекта, правовыми нормами реализации профильной профессиональной работы;

правовыми нормами проведения профессионального обсуждения результатов деятельности

отлично  владеет правовыми нормами в области, соответствующей профессиональной деятельности; правовыми нормами

разработки технического задания проекта, правовыми нормами реализации профильной профессиональной работы;

правовыми нормами проведения профессионального обсуждения результатов деятельности

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен

3.1 Знать:

удовлетворительно осведомлен о методических приемах показа и рассказа во время проведения экскурсии

удовлетворительно осведомлен о квалификационных требованиях и должностных обязанностях

удовлетворительно осведомлен о нормах профессиональной этики по отношению к туристам, туроператорам и коллегам

удовлетворительно осведомлен о  программах экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных туристов

удовлетворительно осведомлен о видах туризма, транспорта, продолжительности и мест остановок, основных тем

информационно-экскурсионной деятельности

удовлетворительно осведомлен о контроле предоставления экскурсионных услуг и оформлении экскурсионной

документации

удовлетворительно знает юридические основания для представления и описания результатов деятельности; правовые

нормы для оценки результатов решения задач; правовые нормы, предъявляемые к способам решения профессиональных

задач, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

удовлетворительно осведомлен о правовой целесообразности полученных результатов; проверке и анализе

профессиональной документации; выдвижении инновационных идей и нестандартных подходов к их реализации в целях

реализации деятельности; анализе нормативной документации

удовлетворительно осведомлен о правовых нормах в области, соответствующей профессиональной деятельности;

правовых нормах разработки технического задания проекта, правовых нормах реализации профильной профессиональной

работы; правовых нормах проведения профессионального обсуждения результатов деятельности

3.2 Уметь:

удовлетворительно умеет использовать методические приемы показа и рассказа во время проведения экскурсии

удовлетворительно умеет принимать самостоятельные решения, руководствуясь квалификационными требованиями и

должностными обязанностями

удовлетворительно умеет применять   нормы профессиональной этики по отношению к туристам, туроператорам и

коллегам

удовлетворительно умеет выбирать программы экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных туристов

удовлетворительно умеет составлять технологическую карту экскурсии с учетом вида туризма, транспорта,

продолжительности и мест остановок, основных тем информационно-экскурсионной деятельности

удовлетворительно умеет осуществлять  контроль предоставления экскурсионных услуг и оформления экскурсионной

документации

удовлетворительно умеет применять  юридические основания для представления и описания результатов деятельности;

правовые нормы для оценки результатов решения задач; правовые нормы, предъявляемые к способам решения

профессиональных задач, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

удовлетворительно умеет обосновывать правовую целесообразность полученных результатов; проверять и анализировать

профессиональную документацию; выдвигать инновационные идеи и нестандартные подходы к их реализации в целях

реализации деятельности; анализировать нормативную документацию
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удовлетворительно умеет классифицировать правовые нормы в области, соответствующей профессиональной

деятельности; правовые нормы разработки технического задания проекта, правовые нормы реализации профильной

профессиональной работы; правовые нормы проведения профессионального обсуждения результатов деятельности

3.3 Владеть:

удовлетворительно владеет навыками использования  методических приемов показа и рассказа во время проведения

экскурсии

удовлетворительно владеет навыками  принятия самостоятельных решений, руководствуясь квалификационными

требованиями и должностными обязанностями

удовлетворительно владеет  нормами профессиональной этики по отношению к туристам, туроператорам и коллегам

удовлетворительно владеет навыками  выбора программ экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных

туристов

удовлетворительно владеет навыками составления технологических карт экскурсии с учетом вида туризма, транспорта,

продолжительности и мест остановок, основных тем информационно-экскурсионной деятельности

удовлетворительно владеет навыками контроля предоставления экскурсионных услуг и оформления экскурсионной

документации

удовлетворительно владеет навыками использования  юридических оснований для представления и описания результатов

деятельности; правовых норм для оценки результатов решения задач; правовых норм, предъявляемых к способам решения

профессиональных задач, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

удовлетворительно владеет навыками обосновывания правовой целесообразности полученных результатов; проверки и

анализа профессиональной документации; выдвижения инновационных идей и нестандартных подходов к их реализации в

целях реализации деятельности; анализа нормативной документации

удовлетворительно владеет правовыми нормами в области, соответствующей профессиональной деятельности; правовыми

нормами разработки технического задания проекта, правовыми нормами реализации профильной профессиональной

работы; правовыми нормами проведения профессионального обсуждения результатов деятельности


