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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1 Целью освоения дисциплины «Корпоративное управление в гостиничной деятельности» является формирование у

обучающихся теоретических и методологических знаний в области управления персоналом, приобретение знаний

и практических навыков по разработке и применению технологий управления и развития персонала,  по

выявлению проблем в области управления персоналом организации индустрии гостеприимства и нахождению

способов их решения.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП

Цикл (раздел) ООП: Б1.В.ДЭ.02

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

2.1.1 Организация работы службы приема и размещения

2.1.2 Организация службы питания и банкетинга в гостиничном бизнесе

2.1.3 Проектирование гостиничной деятельности

2.1.4 Управление проектами в гостиничном бизнесе

2.1.5 Иностранный язык в профессиональной деятельности (второй)

2.1.6 PR-технологии и реклама в гостиничной деятельности

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

2.2.1 Производственная практика: сервисная практика

2.2.2 Управление качеством гостиничных услуг

2.2.3 Экспертиза и диагностика гостиничного предприятия

2.2.4 Предпринимательство в сфере гостеприимства

2.2.5 Информационное обеспечение гостиничной деятельности

2.2.6 Дополнительные услуги в сфере гостеприимства

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ПК-1: Способен осуществлять управление ресурсами и персоналом департаментов (служб, отделов) организации

сферы гостеприимства и общественного питания

ПК-2: Способен обеспечивать контроль и оценку эффективности деятельности департаментов (служб, отделов)

организации сферы гостеприимства и общественного питания

УК-2: Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения,

исходя из действующих правовых норм, имеющих ресурсов и ограничений

Планируемые результаты обучения (показатели освоения индикаторов компетенций)

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен

3.1 Знать:

3.2 Уметь:

3.3 Владеть:


