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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1 Логистика рассматривает как единое целое весь цикл экономической деятельности, начиная от выбора

целесообразных задач, включая эффективные методы их решения и управление применением этих методов, и

заканчивая организацией и управлением процессами сбыта и реализации этой продукции.

1.2 Управление различного рода потоками (заготовок, полуфабрикатов, изделий, финансов, информации), а

также направлением трудовых ресурсов, производственных мощностей субподрядчиками, контрагентами и др.,

осуществляемое в соответствии с принципами логистики, дает возможность из нескольких возможных

управленческих решений выбрать то, которое обеспечивает относительно наибольшую эффективность

осуществляемой экономической деятельности.

1.3

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП

Цикл (раздел) ООП: Б1.В.ДЭ.11

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

2.1.1 Маркетинг в туризме

2.1.2 Брендинг в сфере туризма

2.1.3 Менеджмент в туризме

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

2.2.1 Сервисная деятельность

2.2.2 Разработка технологии и проведения экскурсий

2.2.3 Разработка технологии и проведения экскурсий

2.2.4 Ценообразование в туризме

2.2.5 Корпоративное управление в туриндустрии

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ПК-7: Способен разрабатывать и применять технологии обслуживания туристов с использованием технологических

и информационно-коммуникативных технологий

УК-1: Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять системный подход для

решения поставленных задач

УК-2: Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать оптимальные способы их решения,

исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

Планируемые результаты обучения (показатели освоения индикаторов компетенций)

ПК-7.1: Знает туристский продукт, в т.ч. на основе современных информационно-коммуникативных технологий, а

также с учетом индивидуальных и специальных требований туриста

Знать:

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности;

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности; правовые нормы для оценки результатов

решения задач;

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности; правовые нормы для оценки результатов

решения задач; правовые нормы, предъявляемые к способам решения профессиональных задач, исходя из действующих

правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

как выбрать программы экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных туристов

методические приемы показа и рассказа во время проведения экскурсии

Уметь:

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь определять ресурсообеспеченность;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь определять ресурсообеспеченность;

уметь рассчитать параметры складских помещений различного типа;

Владеть:

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности; выявлением научных проблем и использованием адекватных методов для их решения;

демонстрированием оценочных суждений в решении проблемных профессиональных ситуаций

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов
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интеллектуальной деятельности; выявлением научных проблем и использованием адекватных методов для их решения;

демонстрированием оценочных суждений в решении проблемных профессиональных ситуаций

навыками контроля предоставления экскурсионных услуг и оформления экскурсионной документации

ПК-7.2: Умеет организовать продажу туристского продукта и отдельных туристских услуг

Знать:

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности;

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности; правовые нормы для оценки результатов

решения задач;

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности; правовые нормы для оценки результатов

решения задач; правовые нормы, предъявляемые к способам решения профессиональных задач, исходя из действующих

правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

как выбрать программы экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных туристов

методические приемы показа и рассказа во время проведения экскурсии

Уметь:

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь определять ресурсообеспеченность;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь определять ресурсообеспеченность;

уметь рассчитать параметры складских помещений различного типа;

Владеть:

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности;

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности; выявлением научных проблем и использованием адекватных методов для их решения;

демонстрированием оценочных суждений в решении проблемных профессиональных ситуаций

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности; выявлением научных проблем и использованием адекватных методов для их решения;

демонстрированием оценочных суждений в решении проблемных профессиональных ситуаций

навыками контроля предоставления экскурсионных услуг и оформления экскурсионной документации

ПК-7.3: Владеет навыками ведения переговоров с партнерами, согласовывает условия взаимодействия по

реализации туристских продуктов

Знать:

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности;

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности; правовые нормы для оценки результатов

решения задач

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности; правовые нормы для оценки результатов

решения задач; правовые нормы, предъявляемые к способам решения профессиональных задач, исходя из действующих

правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

как выбрать программы экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных туристов

методические приемы показа и рассказа во время проведения экскурсии

Уметь:

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь определять ресурсообеспеченность;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь определять ресурсообеспеченность;

уметь рассчитать параметры складских помещений различного типа;

Владеть:

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности;

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности; выявлением научных проблем и использованием адекватных методов для их решения;

демонстрированием оценочных суждений в решении проблемных профессиональных ситуаций

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности; выявлением научных проблем и использованием адекватных методов для их решения;

демонстрированием оценочных суждений в решении проблемных профессиональных ситуаций

навыками контроля предоставления экскурсионных услуг и оформления экскурсионной документации

УК-2.1: Знает: юридические основания для представления и описания результатов деятельности; правовые нормы

для оценки результатов решения задач; правовые нормы, предъявляемые к способам решения профессиональных

задач, исходя из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений
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Знать:

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности;

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности; правовые нормы для оценки результатов

решения задач;

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности; правовые нормы для оценки результатов

решения задач; правовые нормы, предъявляемые к способам решения профессиональных задач, исходя из действующих

правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

как выбрать программы экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных туристов

методические приемы показа и рассказа во время проведения экскурсии

Уметь:

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь определять ресурсообеспеченность;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь определять ресурсообеспеченность;

уметь рассчитать параметры складских помещений различного типа;

Владеть:

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности; выявлением научных проблем и использованием адекватных методов для их решения;

демонстрированием оценочных суждений в решении проблемных профессиональных ситуаций

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности; выявлением научных проблем и использованием адекватных методов для их решения;

демонстрированием оценочных суждений в решении проблемных профессиональных ситуаций

навыками контроля предоставления экскурсионных услуг и оформления экскурсионной документации

УК-2.2: Умеет: обосновывать правовую целесообразность полученных результатов; проверять и анализировать

профессиональную документацию; выдвигать инновационные идеи и нестандартные подходы к их реализации в

целях реализации деятельности; анализировать нормативную документацию

Знать:

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности;

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности; правовые нормы для оценки результатов

решения задач;

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности; правовые нормы для оценки результатов

решения задач; правовые нормы, предъявляемые к способам решения профессиональных задач, исходя из действующих

правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

как выбрать программы экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных туристов

методические приемы показа и рассказа во время проведения экскурсии

Уметь:

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь определять ресурсообеспеченность;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь определять ресурсообеспеченность;

уметь рассчитать параметры складских помещений различного типа;

Владеть:

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности;

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности; выявлением научных проблем и использованием адекватных методов для их решения;

демонстрированием оценочных суждений в решении проблемных профессиональных ситуаций

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности; выявлением научных проблем и использованием адекватных методов для их решения;

демонстрированием оценочных суждений в решении проблемных профессиональных ситуаций

навыками контроля предоставления экскурсионных услуг и оформления экскурсионной документации

УК-2.3: Владеет: правовыми нормами в области, соответствующей профессиональной деятельности; правовыми

нормами разработки технического задания проекта, правовыми нормами реализации профильной

профессиональной работы; правовыми нормами проведения профессионального обсуждения результатов

деятельности

Знать:

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности
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юридические основания для  представления и описания результатов деятельности; правовые нормы для оценки результатов

решения задач;

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности; правовые нормы для оценки результатов

решения задач; правовые нормы, предъявляемые к способам решения профессиональных задач, исходя из действующих

правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

как выбрать программы экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных туристов

методические приемы показа и рассказа во время проведения экскурсии

Уметь:

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь определять ресурсообеспеченность;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь определять ресурсообеспеченность;

уметь рассчитать параметры складских помещений различного типа;

Владеть:

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности;

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности; выявлением научных проблем и использованием адекватных методов для их решения;

демонстрированием оценочных суждений в решении проблемных профессиональных ситуаций

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности; выявлением научных проблем и использованием адекватных методов для их решения;

демонстрированием оценочных суждений в решении проблемных профессиональных ситуаций

навыками контроля предоставления экскурсионных услуг и оформления экскурсионной документации

УК-1.1: Знает: методы критического анализа и оценки современных научных достижений; основные принципы

критического анализа

Знать:

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности; правовые нормы для оценки результатов

решения задач;

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности; правовые нормы для оценки результатов

решения задач; правовые нормы, предъявляемые к способам решения профессиональных задач, исходя из действующих

правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

как выбрать программы экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных туристов

методические приемы показа и рассказа во время проведения экскурсии

Уметь:

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь определять ресурсообеспеченность;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь определять ресурсообеспеченность;

уметь рассчитать параметры складских помещений различного типа;

Владеть:

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности;

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности; выявлением научных проблем и использованием адекватных методов для их решения;

демонстрированием оценочных суждений в решении проблемных профессиональных ситуаций

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности; выявлением научных проблем и использованием адекватных методов для их решения;

демонстрированием оценочных суждений в решении проблемных профессиональных ситуаций

навыками контроля предоставления экскурсионных услуг и оформления экскурсионной документации

УК-1.2: Умеет: получать новые знания на основе анализа, синтеза и других методов; собирать данные по сложным

научным проблемам, относящимся к профессиональной области; осуществлять поиск информации и решений на

основе экспериментальных действий

Знать:

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности;

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности; правовые нормы для оценки результатов

решения задач

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности; правовые нормы для оценки результатов

решения задач; правовые нормы, предъявляемые к способам решения профессиональных задач, исходя из действующих
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правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

как выбрать программы экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных туристов

методические приемы показа и рассказа во время проведения экскурсии

Уметь:

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь определять ресурсообеспеченность;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь определять ресурсообеспеченность;

уметь рассчитать параметры складских помещений различного типа;

Владеть:

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности;

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности; выявлением научных проблем и использованием адекватных методов для их решения;

демонстрированием оценочных суждений в решении проблемных профессиональных ситуаций

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности; выявлением научных проблем и использованием адекватных методов для их решения;

демонстрированием оценочных суждений в решении проблемных профессиональных ситуаций

навыками контроля предоставления экскурсионных услуг и оформления экскурсионной документации

УК-1.3: Владеет: исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других

методов интеллектуальной деятельности; выявлением научных проблем и использованием адекватных методов для

их решения; демонстрированием оценочных суждений в решении проблемных профессиональных ситуаций

Знать:

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности;

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности; правовые нормы для оценки результатов

решения задач;

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности; правовые нормы для оценки результатов

решения задач; правовые нормы, предъявляемые к способам решения профессиональных задач, исходя из действующих

правовых норм, имеющихся ресурсов и ограничений

как выбрать программы экскурсий для экскурсионных групп или индивидуальных туристов

методические приемы показа и рассказа во время проведения экскурсии

Уметь:

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь определять ресурсообеспеченность;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь определять ресурсообеспеченность;

уметь рассчитать параметры складских помещений различного типа;

Владеть:

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности;

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности; выявлением научных проблем и использованием адекватных методов для их решения;

демонстрированием оценочных суждений в решении проблемных профессиональных ситуаций

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности; выявлением научных проблем и использованием адекватных методов для их решения;

демонстрированием оценочных суждений в решении проблемных профессиональных ситуаций

навыками контроля предоставления экскурсионных услуг и оформления экскурсионной документации

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен

3.1 Знать:

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности;

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности;

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности;

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности;

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности;

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности;

юридические основания для  представления и описания результатов деятельности;
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3.2 Уметь:

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

уметь анализировать потребность предприятия в ресурсах, сырье, материалах;

3.3 Владеть:

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности;

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности;

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности;

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности;

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности;

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности;

исследованием проблем профессиональной деятельности с применением анализа, синтеза и других методов

интеллектуальной деятельности;


