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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1 Целью изучения дисциплины является формирование у студен-тов профессиональных компетенций и

практических навыков в области управления, в том числе принципы, методы и технологии эффективного

управления. Особое внимание уделяется анализу понятий, используемых в управленческих науках

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП

Цикл (раздел) ООП: Б1.О

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

2.1.1 Теория и практика медиакоммуникаций

2.1.2 Теория и практика рекламы

2.1.3 Основы теории коммуникации, включая деловые и межличностные коммуникации

2.1.4 Туристско-рекреационное ресурсоведение

2.1.5 Экономика туризма

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

2.2.1 Теория и практика медиакоммуникаций

2.2.2 Теория и практика рекламы

2.2.3 Менеджмент в рекламе и связях с общественностью

2.2.4 Интегрированные коммуникации

2.2.5 Технологии и организация активных и экстремальных видов туризма

2.2.6 Управление персоналом в сфере туризма

2.2.7 Экономика и предпринимательство в сфере туризма

2.2.8 Выполнение и защита выпускной квалификационной работы

2.2.9 Производственная практика: преддипломная практика

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ОПК-2: Способен осуществлять основные функции управления туристской деятельностью

УК-3: Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в команде

УК-9: Способен принимать обоснованные экономические решения в различных областях жизнедеятельности

Планируемые результаты обучения (показатели освоения индикаторов компетенций)

ОПК-2.1: Знает, как определить цели и задачи управления объектами туристскойдеятельности

Знать:

Удовлетворительно знает, как определить цели и задачи управления объектами туристской деятельности

Хорошо знает, как определить цели и задачи управления объектами туристской деятельности

Отлично знает, как определить цели и задачи управления объектами туристской деятельности

Уметь:

Удовлетворительно умеет определять цели и задачи управления объектами туристской деятельности

Хорошо умеет определять цели и задачи управления объектами туристской деятельности

Отлично умеет определять цели и задачи управления объектами туристской деятельности

Владеть:

Удовлетворительно владеет знанием как определить цели и задачи управления объектами туристской деятельности

Хорошо владеет знанием как определить цели и задачи управления объектами туристской деятельности

Отлично владеет знанием как определить цели и задачи управления объектами туристской деятельности

ОПК-2.2: Умеет использовать основные методы и приемы планирования,организации, мотивации и координации

деятельности объектовтуристской деятельности

Знать:

Удовлетворительно знает как использовать основные методы и приемы планирования,организации, мотивации и

координации деятельности объектов туристской деятельности

Хорошо знает как использовать основные методы и приемы планирования,организации, мотивации и координации

деятельности объектов туристской деятельности

Отлично знает как использовать основные методы и приемы планирования,организации, мотивации и координации

деятельности объектов туристской деятельности

Уметь:

Удовлетворительно умеет использовать основные методы и приемы планирования,организации, мотивации и координации
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деятельности объектов туристской деятельности

Хорошо умеет использовать основные методы и приемы планирования,организации, мотивации и координации

деятельности объектов туристской деятельности

Отлично умеет использовать основные методы и приемы планирования,организации, мотивации и координации

деятельности объектов туристской деятельности

Владеть:

Удовлетворительно владеет навыком как использовать основные методы и приемы планирования,организации, мотивации

и координации деятельности объектов туристской деятельности

Хорошо владеет навыком как использовать основные методы и приемы планирования,организации, мотивации и

координации деятельности объектов туристской деятельности

Отлично владеет навыком как использовать основные методы и приемы планирования,организации, мотивации и

координации деятельности объектов туристской деятельности

ОПК-2.3: Владеет навыками осуществления контроля деятельности объектов туристскойсферы

Знать:

Удовлетворительно знает как осуществлять контроль деятельности объектов туристской сферы

Хорошо знает как осуществлять контроль деятельности объектов туристской сферы

Отлично знает как осуществлять контроль деятельности объектов туристской сферы

Уметь:

Удовлетворительно умеет осуществлять контроль деятельности объектов туристской сферы

Хорошо умеет осуществлять контроль деятельности объектов туристской сферы

Отлично умеет осуществлять контроль деятельности объектов туристской сферы

Владеть:

Удовлетворительно владеет навыками осуществления контроля деятельности объектов туристской сферы

Хорошо владеет навыками осуществления контроля деятельности объектов туристской сферы

Отлично владеет навыками осуществления контроля деятельности объектов туристской сферы

УК-3.1: Знает: проблемы подбора эффективной команды; основные условия эффективной командной работы;

основы стратегического управления человеческими ресурсами, нормативные правовые акты, касающиеся

организации и осуществления профессиональной деятельности; модели организационного поведения, факторы

формирования организационных отношений; стратегии и принципы командной работы, основные характеристики

организационного климата и взаимодействия людей в организации; методы научного исследования в области

управления; методы верификации результатов исследования; методы интерпретации и представления результатов

исследования

Знать:

Удовлетворительно знает проблемы подбора эффективной команды; основные условия эффективной командной работы

Хорошо знает проблемы подбора эффективной команды; основные условия эффективной командной работы; основы

стратегического управления человеческими ресурсами, нормативные правовые акты, касающиеся организации и

осуществления профессиональной деятельности; модели организационного поведения, факторы формирования

организационных отношений

Отлично знает проблемы подбора эффективной команды; основные условия эффективной командной работы; основы

стратегического управления человеческими ресурсами, нормативные правовые акты, касающиеся организации и

осуществления профессиональной деятельности; модели организационного поведения, факторы формирования

организационных отношений; стратегии и принципы командной работы, основные характеристики организационного

климата и взаимодействия людей в организации; методы научного исследования в области управления; методы

верификации результатов исследования; методы интерпретации и представления результатов исследования

Уметь:

умеет анализировать проблемы подбора эффективной команды; основные условия эффективной командной работы

умеет анализировать проблемы подбора эффективной команды; основные условия эффективной командной работы; основы

стратегического управления человеческими ресурсами, нормативные правовые акты, касающиеся организации и

осуществления профессиональной деятельности; модели организационного поведения, факторы формирования

организационных отношений

умеет анализировать проблемы подбора эффективной команды; основные условия эффективной командной работы; основы

стратегического управления человеческими ресурсами, нормативные правовые акты, касающиеся организации и

осуществления профессиональной деятельности; модели организационного поведения, факторы формирования

организационных отношений; стратегии и принципы командной работы, основные характеристики организационного

климата и взаимодействия людей в организации; методы научного исследования в области управления; методы

верификации результатов исследования; методы интерпретации и представления результатов исследования

Владеть:

владеет навыком анализировать проблемы подбора эффективной команды; основные условия эффективной командной

работы

владеет навыком анализировать проблемы подбора эффективной команды; основные условия эффективной командной
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работы; основы стратегического управления человеческими ресурсами, нормативные правовые акты, касающиеся

организации и осуществления профессиональной деятельности; модели организационного поведения, факторы

формирования организационных отношений

владеет навыком анализировать проблемы подбора эффективной команды; основные условия эффективной командной

работы; основы стратегического управления человеческими ресурсами, нормативные правовые акты, касающиеся

организации и осуществления профессиональной деятельности; модели организационного поведения, факторы

формирования организационных отношений; стратегии и принципы командной работы, основные характеристики

организационного климата и взаимодействия людей в организации; методы научного исследования в области управления;

методы верификации результатов исследования; методы интерпретации и представления результатов исследования

УК-3.2: Умеет: определять стиль управления и эффективность руководства командой; вырабатывать командную

стратегию; владеть технологией реализации основных функций управления, анализировать и интерпретировать

результаты научного исследования в области управления человеческими ресурсами; применять принципы и

методы организации командной деятельности; подбирать методы и методики исследования профессиональных

практических задач; уметь анализировать и интерпретировать результаты научного исследования

Знать:

знает как определять стиль управления и эффективность руководства командой; вырабатывать командную стратегию;

владеть технологией реализации основных функций управления, анализировать и интерпретировать результаты научного

исследования в области управления человеческими ресурсами

знает как определять стиль управления и эффективность руководства командой; вырабатывать командную стратегию;

владеть технологией реализации основных функций управления, анализировать и интерпретировать результаты научного

исследования в области управления человеческими ресурсами; применять принципы и методы организации командной

деятельности

знает как определять стиль управления и эффективность руководства командой; вырабатывать командную стратегию;

владеть технологией реализации основных функций управления, анализировать и интерпретировать результаты научного

исследования в области управления человеческими ресурсами; применять принципы и методы организации командной

деятельности; подбирать методы и методики исследования профессиональных практических задач; уметь анализировать и

интерпретировать результаты научного исследования

Уметь:

Удовлетворительно умеет определять стиль управления и эффективность руководства командой; вырабатывать командную

стратегию; владеть технологией реализации основных функций управления, анализировать и интерпретировать результаты

научного исследования в области управления человеческими ресурсами

Хорошо умеет определять стиль управления и эффективность руководства командой; вырабатывать командную стратегию;

владеть технологией реализации основных функций управления, анализировать и интерпретировать результаты научного

исследования в области управления человеческими ресурсами; применять принципы и методы организации командной

деятельности

Отлично умеет определять стиль управления и эффективность руководства командой; вырабатывать командную стратегию;

владеть технологией реализации основных функций управления, анализировать и интерпретировать результаты научного

исследования в области управления человеческими ресурсами; применять принципы и методы организации командной

деятельности; подбирать методы и методики исследования профессиональных практических задач; уметь анализировать и

интерпретировать результаты научного исследования

Владеть:

владеет навыком определять стиль управления и эффективность руководства командой; вырабатывать командную

стратегию; владеть технологией реализации основных функций управления, анализировать и интерпретировать результаты

научного исследования в области управления человеческими ресурсами

владеет навыком определять стиль управления и эффективность руководства командой; вырабатывать командную

стратегию; владеть технологией реализации основных функций управления, анализировать и интерпретировать результаты

научного исследования в области управления человеческими ресурсами; применять принципы и методы организации

командной деятельности

владеет навыком определять стиль управления и эффективность руководства командой; вырабатывать командную

стратегию; владеть технологией реализации основных функций управления, анализировать и интерпретировать результаты

научного исследования в области управления человеческими ресурсами; применять принципы и методы организации

командной деятельности; подбирать методы и методики исследования профессиональных практических задач; уметь

анализировать и интерпретировать результаты научного исследования

УК-3.3: Владеет: организацией и управлением командным взаимодействием в решении поставленных целей;

созданием команды для выполнения практических задач; участием в разработке стратегии командной работы;

составлением деловых писем с целью организации и сопровождения командной работы; умением работать в

команде; разработкой программы эмпирического исследования профессиональных практических задач

Знать:

знает как организовывать и управлять командным взаимодействием в решении поставленных целей

знает как организовывать и управлять командным взаимодействием в решении поставленных целей; создавать команды для

выполнения практических задач; участвовать в разработке стратегии командной работы; составлять деловые письма с

целью организации и сопровождения командной работы

знает как организовывать и управлять командным взаимодействием в решении поставленных целей; создавать команды для
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выполнения практических задач; участвовать в разработке стратегии командной работы; составлять деловые письма с

целью организации и сопровождения командной работы; работать в команде; разрабатывать программы эмпирического

исследования профессиональных практических задач

Уметь:

умеет организовывать и управлять командным взаимодействием в решении поставленных целей

умеет организовывать и управлять командным взаимодействием в решении поставленных целей; создавать команды для

выполнения практических задач; участвовать в разработке стратегии командной работы; составлять деловые письма с

целью организации и сопровождения командной работы

умеет организовывать и управлять командным взаимодействием в решении поставленных целей; создавать команды для

выполнения практических задач; участвовать в разработке стратегии командной работы; составлять деловые письма с

целью организации и сопровождения командной работы; работать в команде; разрабатывать программы эмпирического

исследования профессиональных практических задач

Владеть:

Удовлетворительно владеет организацией и управлением командным взаимодействием в решении поставленных целей

Хорошо владеет организацией и управлением командным взаимодействием в решении поставленных целей; созданием

команды для выполнения практических задач; участием в разработке стратегии командной работы

Отлично владеет организацией и управлением командным взаимодействием в решении поставленных целей; созданием

команды для выполнения практических задач; участием в разработке стратегии командной работы; составлением деловых

писем с целью организации и сопровождения командной работы; умением работать в команде; разработкой программы

эмпирического исследования профессиональных практических задач

УК-9.1: Знает: основные документы, регламентирующие экономическую деятельность; источники финансирования

профессиональной деятельности; принципы планирования экономической деятельности

Знать:

Удовлетворительно знает основные документы, регламентирующие экономическую деятельность; источники

финансирования профессиональной деятельности; принципы планирования экономической деятельности

Хорошо знает основные документы, регламентирующие экономическую деятельность; источники финансирования

профессиональной деятельности; принципы планирования экономической деятельности

Отлично знает основные документы, регламентирующие экономическую деятельность; источники финансирования

профессиональной деятельности; принципы планирования экономической деятельности

Уметь:

умеет использовать основные документы, регламентирующие экономическую деятельность

умеет использовать основные документы, регламентирующие экономическую деятельность; источники финансирования

профессиональной деятельности

умеет использовать основные документы, регламентирующие экономическую деятельность; источники финансирования

профессиональной деятельности; принципы планирования экономической деятельности

Владеть:

владеет навыком использовать основные документы, регламентирующие экономическую деятельность

владеет навыком использовать основные документы, регламентирующие экономическую деятельность; источники

финансирования профессиональной деятельности

владеет навыком использовать основные документы, регламентирующие экономическую деятельность; источники

финансирования профессиональной деятельности; принципы планирования экономической деятельности

УК-9.2: Умеет: обосновывать принятие экономических решений, использовать методы экономического

планирования для достижения поставленных целей

Знать:

Удовлетворительно знает как обосновывать принятие экономических решений, использовать методы экономического

планирования для достижения поставленных целей

Хорошо знает как обосновывать принятие экономических решений, использовать методы экономического планирования

для достижения поставленных целей

Отлично знает как обосновывать принятие экономических решений, использовать методы экономического планирования

для достижения поставленных целей

Уметь:

Удовлетворительно умеет обосновывать принятие экономических решений, использовать методы экономического

планирования для достижения поставленных целей

Хорошо умеет обосновывать принятие экономических решений, использовать методы экономического планирования для

достижения поставленных целей

Отлично умеет обосновывать принятие экономических решений, использовать методы экономического планирования для

достижения поставленных целей

Владеть:

Удовлетворительно владеет навыком обосновывать принятие экономических решений, использовать методы

экономического планирования для достижения поставленных целей
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Хорошо владеет навыком обосновывать принятие экономических решений, использовать методы экономического

планирования для достижения поставленных целей

Отлично владеет навыком обосновывать принятие экономических решений, использовать методы экономического

планирования для достижения поставленных целей

УК-9.3: Владеет: навыками применения экономических инструментов

Знать:

Удовлетворительно знает как применять экономические инструменты

Хорошо знает как применять экономические инструменты

Отлично знает как применять экономические инструменты

Уметь:

Удовлетворительно умеет применять экономические инструменты

Хорошо умеет применять экономические инструменты

Отлично умеет применять экономические инструменты

Владеть:

Удовлетворительно владеет навыками применения экономических инструментов

Хорошо владеет навыками применения экономических инструментов

Отлично владеет навыками применения экономических инструментов

В результате освоения дисциплины (модуля) обучающийся должен

3.1 Знать:

Удовлетворительно знает, как определить цели и задачи управления объектами туристской деятельности

Удовлетворительно знает как использовать основные методы и приемы планирования,организации, мотивации и

координации деятельности объектов туристской деятельности

Удовлетворительно знает как осуществлять контроль деятельности объектов туристской сферы

Удовлетворительно знает проблемы подбора эффективной команды; основные условия эффективной командной работы

знает как определять стиль управления и эффективность руководства командой; вырабатывать командную стратегию;

владеть технологией реализации основных функций управления, анализировать и интерпретировать результаты научного

исследования в области управления человеческими ресурсами

знает как организовывать и управлять командным взаимодействием в решении поставленных целей

Удовлетворительно знает основные документы, регламентирующие экономическую деятельность; источники

финансирования профессиональной деятельности; принципы планирования экономической деятельности

Удовлетворительно знает как обосновывать принятие экономических решений, использовать методы экономического

планирования для достижения поставленных целей

Удовлетворительно знает как применять экономические инструменты

3.2 Уметь:

Удовлетворительно умеет определять цели и задачи управления объектами туристской деятельности

Удовлетворительно умеет использовать основные методы и приемы планирования,организации, мотивации и координации

деятельности объектов туристской деятельности

Удовлетворительно умеет осуществлять контроль деятельности объектов туристской сферы

умеет анализировать проблемы подбора эффективной команды; основные условия эффективной командной работы

Удовлетворительно умеет определять стиль управления и эффективность руководства командой; вырабатывать командную

стратегию; владеть технологией реализации основных функций управления, анализировать и интерпретировать результаты

научного исследования в области управления человеческими ресурсами

умеет организовывать и управлять командным взаимодействием в решении поставленных целей

умеет использовать основные документы, регламентирующие экономическую деятельность

Удовлетворительно умеет обосновывать принятие экономических решений, использовать методы экономического

планирования для достижения поставленных целей

Удовлетворительно умеет применять экономические инструменты

3.3 Владеть:

Удовлетворительно владеет знанием как определить цели и задачи управления объектами туристской деятельности

Удовлетворительно владеет навыком как использовать основные методы и приемы планирования,организации, мотивации

и координации деятельности объектов туристской деятельности

Удовлетворительно владеет навыками осуществления контроля деятельности объектов туристской сферы

владеет навыком анализировать проблемы подбора эффективной команды; основные условия эффективной командной

работы

владеет навыком определять стиль управления и эффективность руководства командой; вырабатывать командную

стратегию; владеть технологией реализации основных функций управления, анализировать и интерпретировать результаты

научного исследования в области управления человеческими ресурсами
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Удовлетворительно владеет организацией и управлением командным взаимодействием в решении поставленных целей

владеет навыком использовать основные документы, регламентирующие экономическую деятельность

Удовлетворительно владеет навыком обосновывать принятие экономических решений, использовать методы

экономического планирования для достижения поставленных целей

Удовлетворительно владеет навыками применения экономических инструментов


