
Негосударственное аккредитованное некоммерческое частное образовательное 

учреждение высшего образования  

«Академия маркетинга и социально-информационных технологий – ИМСИТ» 

(г. Краснодар) 

 

УТВЕРЖДАЮ 

Ректор Академии ИМСИТ,  

профессор Агабекян Р. Л. 

                                                                           20 ноября 2023 г.  

 

АННОТАЦИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО 

МОДУЛЯ 

 

ПМ.03 Организация логистических процессов в транспортировке и сервисном 

обслуживании 

 

Специальность 38.02.03 Операционная деятельность в логистике 

Нормативный срок освоения ОПОП ППССЗ 2г. 10 мес. 

Уровень подготовки базовый 

Наименования квалификации Операционный логист 

 

Требования к результатам освоения дисциплины 

 

Освоение содержания учебной дисциплины обеспечивает достижение 

обучающимися следующих результатов: 

Иметь 

практический 

опыт 

- участия в организации процесса перевозки грузов; 

- оптимизации транспортных расходов; 

- участия в разработке элементов логистического сервиса; 

- участия в анализе элементов логистического сервиса 

Уметь - рассчитывать стоимость грузоперевозок различными видами 

транспорта, в т.ч. смешанной перевозки; 

- определять оптимальный маршрут перевозки; 

- осуществлять выбор транспортного средства; 

- заполнять транспортные документы, в т.ч. на английском 

языке; проводить оптимизацию транспортных расходов; 

- применять методы маркетинговых исследований; 

- определять экономические параметры логистического 

сервиса; 

- применять методы оценки качества логистического сервиса; 

определять параметры качества логистического сервиса; 

рассчитывать показатели эффективности логистического сервиса; 

оценивать эффективность уровня логистического обслуживания 
Знать - основы нормативно-правового регулирования перевозки 

грузов; порядок организации перевозки грузов различными видами 

транспорта, в т.ч. смешанных перевозок; 

- способы расчета стоимости перевозки; 

- виды, типы и параметры транспортных средств; 

- порядок разработки маршрутов движения транспортных 

средств при внутренних и международных перевозках грузов; 

- порядок и требования к заполнению транспортных 

документов; структуру затрат на транспортировку, направления 

оптимизации транспортных расходов; 
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- содержание, задачи и принципы логистического сервиса; 

- элементы сервисного обслуживания; 

- классификацию логистического сервиса; 

- роль маркетинга в логистическом сервисе; 

- экономические параметры организации логистического 

сервиса;  

- показатели, оценивающие качество логистического сервиса; 

- уровни и параметры качества логистического сервиса; 

- факторы качества сервисного обслуживания; 

- классификация показателей оценки логистического сервиса 

 

Перечень формируемых компетенций 

 

В результате освоения образовательной программы должны быть сформированы 

общие и профессиональные компетенции. 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач профессиональной 

деятельности 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать 

знания по финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

ОК 04 Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках профессиональной документацией на государственном и иностранном 

языках 

ПК 3.1. Планировать, подготавливать и осуществлять процесс перевозки грузов 

ПК 3.2. Определять параметры логистического сервиса 

ПК 3.3. Оценивать качество логистического сервиса 

 

Программой учебной дисциплины предусмотрены следующие виды учебной работы 
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дственна
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Раздел 1. 

Транспортная 

логистика 

70 68 70    2   

Раздел 2. 

Логистика 

сервисного 

обслуживания 

68 24 68    2   

Производственна

я практика 

(по профилю 

специальности), 

часов 

108        108 

Промежуточная 

аттестация 

12      12   

Всего: 258   70 
 

68 12 
 

108 

 


